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4 Einfihrung

Einfiihrung

Wer liest heute schon noch gerne Einfihrungstexte oder gar Handblcher? Dieser Getting Started Guide fasst sich
deshalb so kurz wie nur eben maéglich. Er soll dich in die Lage versetzen, die Arbeit mit MAXQDA zu beginnen
und eigene Erfahrungen machen zu kénnen. Der Text soll dir quasi in den Sattel helfen, damit du dann fréhlich
losreiten kannst und dich selbst im Programm umschauen kannst. Uber Methoden zur Analyse sozialwissenschaft-
licher Daten, Uber unterschiedliche Ansatze und Forschungsstile wird im Folgenden so gut wie nichts gesagt; dar-
Uber kann man sich an anderen Stellen informieren (Anregungen findest du in den Literaturhinweisen am Ende
dieses Guides).

Es gibt eine kaum Uberschaubare Vielzahl von qualitativen Methoden und vermutlich kénnen die meisten mit
MAXQDA erfolgreich umgesetzt werden. So verschieden die Ansatze auch sein mégen, so ist doch klar erkennbar,
dass es eine Grundstruktur des Vorgehens gibt, die in vielen Ansatzen anzutreffen ist. Diese Grundstruktur von
LArbeitspaketen” sieht in etwa wie in der folgenden Abbildung aus:
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Die Mehrzahl der qualitativen Analyseansatze arbeitet mit Kategorien. Diese kénnen entweder direkt am Material
erzeugt werden oder auf der Grundlage bestehender Theorien, angelehnt an die neueste Forschungsliteratur oder
an eigene Vorarbeiten ohne Anschauen des konkreten Materials sozusagen deduktiv bestimmt werden. Katego-
rien werden meistens auch als Codes, manchmal als Keywords oder als Schlagworter bezeichnet; gleichgiltig wie
die Bezeichnung lautet, die Funktion fiir die Analyse ist im Prinzip immer die gleiche: Die Codes sollen das Daten-
material organisieren und systematisieren; haufig sollen sie auch die Daten auf den , theoretischen Punkt” bringen,
d.h. die Codes haben die Bedeutung analytischer Codes, ganz so, wie wenn wir in unserer Alltagskommunikation
eine AuBerung als , Ablenkungsmanéver” bezeichnen. Diese Bezeichnung ist Resultat einer analytischen Verarbei-
tung, die Gber die Bestimmung des Themas der AuBerung hinausgeht.

Das Codieren der Daten kann durchaus zeitaufwandig sein, aber keine Sorge: Codieren ist kein Muss und du musst
nicht notwendigerweise mit Codes arbeiten, wenn du deine Daten mit MAXQDA analysieren mochtest. Eine QDA-
Software kann auch ,nur” fur die Organisation der Daten benutzt werden, man kann auch ,nur” nach Wértern
und Kombinationen von Wértern suchen, solche , Treffer” automatisch codieren und vieles andere mehr tun, ohne
dass die Definition von Codes erforderlich ist.
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Die MAXQDA-Oberflache

Programmstart

Nach dem Starten von MAXQDA erscheint ein Fenster, in dem du links oben deinen Namen bzw. deine Initialen
eingeben kannst (letzteres ist mit Blick auf die spatere Arbeit haufig praktischer).

Um dein erstes MAXQDA-Projekt anzulegen, klickst du auf das groBe Symbol Neues Projekt. Dem neuen Projekt
gibst du anschlieBend einen Namen deiner Wahl und suchst einen Ort aus, wo diese Datei gespeichert werden
soll. Am besten geeignet ist dafur ein Ordner direkt auf deinem Computer, also ein Ordner, der nicht irgendwo
im Netzwerk oder auf einem USB-Stick liegt. Vermeiden solltest du auch Ordner, die durch einen Service wie
iCloud, Dropbox oder Google Drive synchronisiert werden, denn so ein Service konkurriert dann um den Zugriff
auf das Projekt, wahrend es in MAXQDA gedffnet ist.

< MAXQDA 24

Arbyicro @ M ’ MAXQDA
Hler tragSt dU d.elnen Meine Projekte Team-Projekte CREATIVE DATA ANALYSIS
Namen oder deine
Initialen ein.
@ Benutzerr Max X
Lernen Sie MAXQDA kennen Nutzliche Links
0 a Nutzen Sie das umfangreiche 2 ) Video Tutorials
i i i Neu Offnen Beispiele -
Mit einem DOppe!.kl'Ck auf Schulungsangebot, um lhre o
den Dateinamen offnest . . Kenntnisse in MAXQDA zu & Trainer finden
. . Zuletzt geoffnete Projekte .
du spater ein vor kurzem vertiefen. © Alle Ressourcen
bearbeitetes Projekt. | K“mawan o QDA Press

Informieren Sie sich tGber die
neuesten Produkte und
Funktionen von MAXQDA 24.

1 Guides & Literatur

; Kontakt
Smarte Kl-Integration: Entdecken - Newsletter
Sie, wie Al Assist Ihre Arbeit ) Jobs bei VERBI

areinfachen kann
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Oberflache

Wenn du erfolgreich dein erstes Projekt erzeugt und gespeichert hast, erscheint folgende fir MAXQDA charakte-
ristische Oberflache, dessen Hauptfenster (nattrlich) noch weitgehend leer sind.

Bilder * YouTube-Daten =" Dokumente aus Excel-Tabelle
+

Dokument

I Audios Webseiten ~ By Literaturdaten ~

Texte, PDFs, Transkripte Fokusgruppen- Survey-

Tabellen - Transkripte ~ Videos Daten ~ Strukturierter Text erstellen ~

Q ] © & — @ [Z Dokument-Browser Q %y @ L O % — @
I Dokumente o % 8 © )
L Sets o

(1) Liste der Dokumente (2) Dokument-Browser

Q ° #$ - 3 & Liste der codierten Segmente Q = o © @ o & a o a® 4 # - 3

Codes o Aktivieren Sie Dokumente und Codes, um codierte Segmente zu listen ...
Modus: Einfache Segmentsuche

L Sets 0

(3) Liste der Codes (4) Liste der codierten Segmente

= ® 0 &

MAXQDA besitzt ein sehr einfach gehaltenes Grundkonzept, namlich eine Aufgliederung der Arbeitsflache in vier
Hauptfenster:

(1) In der Liste der Dokumente werden alle die Daten hinein importiert, mit denen du arbeiten willst.

(2) Im Dokument-Browser kannst du deine importierten Daten anschauen und bearbeiten.

(3) In der Liste der Codes verwaltest du deine Codes und Subcodes fir die Analyse des Materials.

(4) Die Liste der codierten Segmente ist ein Ergebnisfenster, in dem sich spater codierte Ausschnitte aus dem

Datenmaterial anzeigen lassen.
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Da du die Liste der codierten Segmente zu Beginn der Analyse noch nicht benétigst, ist dieses Fenster nach dem
Start minimiert. Du kannst es jederzeit wieder einblenden, indem du auf den Fensternamen am unteren Rand von
MAXQDA klickst. Ubrigens: Falls du wéhrend deiner Arbeit spater mal Platz fur eine bestimmte Aufgabe brauchst,
kannst Du jedes der vier Hauptfenster durch Klick auf den schwarzen Strich oben rechts im Fensterkopf minimieren.
Und wenn du einen zweiten Monitor hast, kannst du die Fenster mit dem Symbol daneben ganz einfach ausdocken
und dort platzieren:

Fenster Fenster
minimieren ausdocken
Q 2 (+] # - 3

Tipp: Du hast einen sehr breiten Bildschirm? Dann kannst du oben rechts im MAXQDA-Fenster auf eine Drei-
Spalten-Ansicht umschalten: Klicke hierzu einfach auf das Symbol

Am oberen Fensterrand von MAXQDA findest du die Menleiste mit zahlreichen Tabs. Die Menditabs erlauben dir
den Zugriff auf die vielen Funktionen von MAXQDA und wenn du die Maus auf eine Funktion haltst, erscheint
eine kurze Erklarung.

Ein paar Hinweise zum Speichern

Alles, was du importierst, definierst und kommentierst wird von MAXQDA in einer einzigen Projektdatei verwaltet,
fur die Speicherung gilt also das wichtige Prinzip Ein Projekt = Eine Datei. Auf deinem Computer erkennst du
die Dateien von MAXQDA 24 an ihrer Endung .mx24.

Eine Projektdatei umfasst immer alles, womit man bspw. in einem Forschungsprojekt, in einer Bachelorarbeit,
Masterarbeit etc. arbeiten méchte. Doch es gilt auch hier: Keine Regel ohne Ausnahme: Wenn du viel mit Videos
oder Audiodateien arbeitest, wiirde die MAXQDA-Projektdatei schon nach dem Import von wenigen Videos sehr
groB werden. Daher werden Audio- und Videodateien nie und Bilder und PDF-Dokumente ab einer bestimmten
GroBe (standardmaBig 5 Megabyte) nicht in die Projektdatei eingebettet, sondern in den sogenannten Ordner fur
externe Dateien kopiert. Selbstverstandlich kannst du in den globalen Einstellungen den Ordner frei wahlen und
auch die Voreinstellung fur die Megabyte-Grenze verandern.

In punkto Speichern gibt es noch eine wichtige Eigenschaft von MAXQDA, die so zentral ist, dass sie im folgenden
Kasten hervorgehoben wird:
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MAXQDA speichert automatisch alles, was in ein Projekt importiert wird und alles, was du in MAXQDA erzeugst.
Ein gesondertes Speichern ist deshalb nicht erforderlich (deshalb gibt es auch keinen Speichern-Knopf).

Ubrigens legt MAXQDA standardmaBig einmal pro Tag eine Sicherungskopie deines Projekts an, aber du solltest
trotzdem regelmaBig Backups zur Datensicherung erstellen, z.B. tber die Funktion Projekt speichern unter auf
dem MenUtab Start.

Wichtige Schliisselbegriffe

Einige Schllsselbegriffe von MAXQDA sollte man in jedem Fall kennen:

Projekte sind die die Arbeitseinheiten von MAXQDA, sie enthalten alle importierten Daten wie bspw. Texte, PDFs,
Bilder, Tabellen und die von dir erzeugten Codes, Memos, Kommentare und Codierungen.

Dokumente heiB3en die Einheiten, die analysiert werden sollen; dabei kann es sich um Interviews, Fokusgruppen-
protokolle, Video- oder Audioaufnahmen, um Beitrdge in einer Fachzeitschrift und vieles anderes mehr handeln.

Codes sind das zentrale Analysewerkzeug. Sie werden markierten Teilen des Materials zugeordnet, etwa einem
Textabschnitt eines Interviews, einem Bildausschnitt eines Fotos oder einem Clip eines Videos.

Codesystem oder Codebaum bezeichnet die Gesamtheit der Codes und Subcodes, die in hierarchischer Weise
organisiert werden kénnen.

Codieren heiB3t der Vorgang der Zuordnung eines Codes zu einem markierten Teil des Materials.

Codierte Segmente bezeichnen eben genau jene Segmente des Originalmaterials, die codiert wurden, denen
also ein Code zugewiesen wurde.

Memos sind Aufzeichnungen derjenigen, die die Daten analysieren. Hier werden Ideen festgehalten, erste Ver-
mutungen und Hypothesen bezlglich inhaltlicher Zusammenhange formuliert oder weiterfiihrende Fragestellun-
gen fir die nachsten Arbeitsschritte festgehalten.

Kommentare sind im Vergleich zu Memos sehr kurz und beziehen sich immer auf ein bestimmtes codiertes Seg-
ment, dem du so eine kurze Bemerkung wie ,, Superstelle” oder ,, Widerspruch!” oder zuordnen kannst. Du kannst
in einem Kommentar auch eine Zusammenfassung der Textstelle schreiben.

Ubersichten sind tabellarische Darstellungen, die in MAXQDA allgegenwadrtig sind, so gibt es Ubersichten der
codierten Segmente, der Memos, der Variablen, der Links etc. MAXQDA-Ubersichten &hneln sich im Aufbau und
besitzen die gleichen Prinzipien der Steuerung. Sie ermdglichen den schnellen Zugriff auf einzelne Elemente von
MAXQDA und verhindern, dass du dich in der Fille der Daten verlierst.
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Daten importieren und explorieren

Daten importieren

Wenn du auf den Tab /Import wechselst, siehst du die zahlreichen Datenarten, die du in ein MAXQDA-Projekt
importieren kannst, z.B. Transkripte, PDF-Dokumente, Umfragedaten, Videos und Bilder. Um deine Daten zu im-
portieren, klicke auf die passende Datenart und wahle dann im erscheinenden Dialog die gewlinschten Dateien
aus. Es gibt noch viele weitere Mdéglichkeiten deine Dateien in ein MAXQDA-Projekt zu importieren, so kannst du
Dateien aus dem Windows Explorer oder dem macQOS Finder einfach mit der Maus in das Fenster Liste der Doku-
mente hineinziehen. Egal wie du importierst — deine Daten erscheinen dann im Fenster Liste der Dokumente:

' Bilder * YouTube-Daten #¥ Dokumente aus Excel-Tabelle
. Audi Webseiten ~ Ba Literaturdaten ~
Texte, PDFs, Transkripte Fokusgruppen- Rics Survey- IS e
Tabellen - Transkripte -~ Videos  Daten -~ # Strukturierter Text
Dies ist die Wurzel der Q [ @ # — @ (4 B01 (33Absitze)
Dokumentverwaltung. *
p Dokumente 0
= BO1 0
= B02 0 Interview B01
) . [ Sets 0
Hier kannst du spater
temporare Sets von A . A
Dokumenten Importierte Hier legst du eine neue
zusammenstellen. Dokumente Dokumentgruppe an.

Was ware eine Festplatte ohne die Mdglichkeit, Ordner einzurichten und die Dateien nach Wunsch zu ordnen.
Ahnliches kannst du in MAXQDA tun, und zwar mittels der Option Neue Dokumentgruppe. Diese findest du,
wenn du auf das griine Pluszeichen ganz oben bei den Dokumenten klickst.

Wenn du eine Dokumentgruppe mit der rechten Maustaste anklickst und dann die Option Dokumente importieren
wabhlst, werden die betreffenden Dokumente gleich in diese Dokumentgruppe importiert. Nach dem Import kannst
du Dokumente beliebig zwischen den verschiedenen Dokumentgruppen mit der Maus hin und her schieben, doch
wird dies nach Anlegen einer guten Struktur selten notwendig sein.
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Daten explorieren

Jede Analyse qualitativer Daten setzt normalerweise voraus, dass man die Daten kennt bzw. durch intensives Lesen
kennenlernt. Wenn du auf ein Dokument im Fenster Liste der Dokumente doppelklickst, wird dieses im Dokument-
Browser gedffnet; es sieht dann so ahnlich aus wie das Interviewtranskript in der folgenden Abbildung.

(4 BO3 (90 Absitze) Q 130% v @& 1 RS a # - &
Bewertung von Veranstaltung und Inhalt ) 4 (5} @

21 |: Wie ist denn lhre Einstellung gegentiiber der Statistik?

32 B3: Also meine Einstellung dazu hat sich jetzt mit der Probeklausur wirklich gedndert, weil ich
das eben selber fir mich noch mal durchgegangen bin und jetzt mir bestimmte
T Zusammenhange aufgehen, und ich denke: "Ach, das ist ja doch interessant". Also, dass man
das, also wie man bestimmte Dinge berechnen kann oder wie man auch Sachverhalte
ineinander, also miteinander in Vergleich stellen kann und so. Und, ich denke, dass es nicht
unwichtig ist, das vielleicht zu kénnen spater, also irgendwie.

Bewertung von

Die Nummerierung der Absatze nimmt MAXQDA automatisch vor. Absatznummern machen es einfacher, Uber
einen Text zu diskutieren (,,Sieh dir mal die AuBerung in Absatz 32 an!”), zudem ist es mittels der Absatznummer
vor dem Text sehr einfach, ganze Absatze zu codieren und du kannst die Absatznummern verwenden, um dein
Datenmaterial zu zitieren. Wenn du eine feinere Nummerierung deiner Daten bendtigst, kannst du die Anzeige
auch jederzeit auf Zeilennummerierung andern, indem du mit der rechten Maustaste in den Text klickst und im
Kontextmen( In Text mit Zeilennummern konvertieren auswahlst.

In der Abbildung ist vor dem Text ein senkrechter Streifen mit der Beschriftung ,Bewertung von ..." sowie ein
Post-it-Symbol mit dem Buchstaben T erkennbar. Der senkrechte Streifen ist ein sogenannter Codierstreifen; er
symbolisiert, dass hier ein Stlick des Textes codiert wurde, und zwar mit dem Code , Bewertung von Veranstaltung
und Inhalt”. Da der Codiersektor nicht so breit ist, wie der relativ lange Code, wird nur der Beginn angezeigt.
Durch Ziehen der vertikalen Linie zwischen Absatznummerierung und Text nach rechts, lasst sich der Codiersektor
vergréBern. Das Post-it-Symbol zeigt an, dass hier ein Memo angeheftet wurde.

Was ist ein Memo? Memos dienen dazu, eigene Notizen und Aufzeichnungen zu erstellen und diese wie Post-
it-Zettel an Textstellen, Dokumente, Dokumentgruppen, Bilder, Audio-/Videoclips und natdrlich Codes anzuhef-
ten.
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Wenn du deinen ersten Text im Dokument-Browser 6ffnest, ist der Bereich vor dem Text natlrlich noch leer, da
du weder etwas codiert noch ein Memo erstellt hast. Aber du kannst gleich probieren, selbst ein Memo zu erzeu-
gen: Ein Doppelklick in die Memo-Spalte, schon 6ffnet sich ein Memo-Dialogfeld, mit dem du ein wenig experi-
mentieren kannst. Memos werden weiter unten noch ausfihrlicher behandelt, sodass du es jetzt erst einmal wie-
der schlieBen kannst.

Daten durchsuchen

Zur Phase der Exploration gehort es auch, dass in den Dokumenten nach bestimmten Wértern gesucht werden
kann. Hierfur findest du im Dokument-Browser oben ein Suchfeld, um direkt in dem ge&ffneten Text zu suchen.
Weitaus machtiger als die lokale Suche ist die Funktion Textsuche & Autocodieren, die im Tab Analyse aufgerufen
werden kann. Mit der Textsuche kann man nicht nur in dem ge&ffneten Dokument, sondern in vielen Dokumenten
gleichzeitig suchen.

X K ) Textsuche

Suchbegriffe Suchbegriff loschen Alle 16schen
o In Dokumenten O In Memos

In Kommentaren In Paraphrasen
Familie O o o

Neuer Eintrag ..

Innerhalb von

() Nur ganze Waérter
C] GroB-/Kleinschreibung beachten
[:] Suchbegriffe als reguldre Ausdriicke interpretieren

[:] Finde alle Wortformen (Lemma-Liste)

D Nur in aktivierten Dokumenten

0 Offnen Speichern Suchen Abbrechen

Hier wird in allen Dokumenten gesucht, als Suchbegriff ist ,Familie” eingegeben.

Nach dem Offnen des Fensters kannst du gleich lostippen, um einen Suchbegriff einzugeben. Mit der Enter-Taste
kannst du die Eingabe beenden und auch gleich mehrere Suchbegriffe nacheinander eingeben. Jeder Suchbegriff
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kommt in eine eigene Zeile. StandardmaBig werden die Suchbegriffe mit der Oder-Logik verknUpft, d.h. wird einer
der Begriffe aus der Liste der Suchbegriffe gefunden, gilt dies als Treffer. Die Ergebnisliste zeigt alle Treffer an.
Wenn du einen Treffer anklickst, wird die entsprechende Stelle im in den Dokument-Browser geladen.

Farb-Codieren und Memos

Jede:r kennt wohl den Drang, beim Lesen eines Fachbuchs einen Stift in die Hand zu nehmen und wichtige Stellen
zu markieren. Will man selbst etwas schreiben und reicht der Rand im Buch nicht aus, klebt man vielleicht einen
Post-it-Zettel auf die Seite und notiert auf diesem eigene Fragen und Gedanken. Ahnliches kann man auch in
MAXQDA tun: Mit der Funktionalitat des Farb-Codierens stehen finf virtuelle Markierstifte mit unterschiedlichen
Farben (rot, blau, grtin, gelb und violett) zur Verfliigung. Mit ihnen lassen sich Textstellen markieren. Du findest
die Farb-Codier-lcons auf der Symbolleiste Codieren am oberen Rand des Dokument-Browsers.

Farb-Codieren
Ly
Bewertung von Veranstaltung und Inhalt O o %O > £ & & & P (&) o

Wenn du eine Textstelle mit der Maus markiert hast und dann auf eines dieser fiinf Symbole klickst, wird die
Textstelle entsprechend eingefarbt. Der Unterschied zum Markieren einer Textstelle in einem Buch ist allerdings,
dass man in MAXQDA auf diese Weise farbig markierte Stellen sehr einfach wiederfinden kann. Welche der funf
Farben du verwendest, ist natdrlich dir selbst Gberlassen. Wie du durch Farb-Codieren erzeugte Codierungen wie-

derfinden kannst, ist weiter unten im Abschnitt Codlierte Daten analysieren beschrieben.

Farb-Codieren ist eine nltzliche Méglichkeit, um bereits vor dem expliziten und absichtsvollen Codieren von Text-
stellen Wichtiges festzuhalten; eine andere Moglichkeit stellen Memos dar. Mit Hilfe sogenannter In-Dokument-
Memos besteht die Méglichkeit, an jede beliebige Stelle eines Dokuments ein Memo anzuheften. Sobald du eine
Stelle in einem Dokument markiert hast, kannst du per Rechtsklick auf die Markierung ein Kontextmend aufrufen
und dort Memo fiir Selektion einfligen wahlen, um ein neues Memo zu erzeugen, in dem du nach Herzenslust
deine Fragen, Ideen und Erkenntnisse festhalten kannst.
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[ ] [ ] In-Dokument-Memo: Interviews > B02 (Pos. 2-4)

72 PDVMRPEPPFE & Typ: QX Gva t O =
B E ¢ A 12 BIUSAVAY El=== = 8% (5v xR 9C
Frage Max, 26.10.23 13:08

Wieso verandert sich das Verhalten der Studierenden ab Mitte des Semesters?

Verknipfte Codes (0) Verkniipfte codierte Segmente (0)

Dem Memo kannst du einen Titel geben, ein passendes Symbol fur den Memotyp zuordnen und es lassen sich Codes und
codierte Segmente mit dem Memo verknUpfen.

Ahnlich wie beim Farb-Codieren ist es auch kinderleicht Memos wiederzufinden: Auf dem Tab Memos lésst sich
die Memo-Suche starten, die alle Memos einschlieBlich ihrer Titel nach einem Wort oder einer Wortkombination
durchsucht. Die Suchergebnisse werden in MAXQDAs Memo-Manager angezeigt, in dem du auBBerdem ganz be-
quem alle deine Memaos verwalten, bearbeiten und filtern kannst, indem du dir z.B. nur Memos anzeigen lasst, die
du in einem bestimmten Zeitraum geschrieben hast.

Memos sind also nicht einfach nur Aufzeichnungen, die spater irgendwie schwer auffindbar sind, sondern erstens
— gleichgultig wo sie platziert sind — sind sie durch ihr Post-it-Symbol gut zu erkennen und zweitens kann man sich
der sehr ausgekllgelten Suchfunktionen bedienen, so klappt’s mit der Suche in Windeseile.
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Daten codieren

Die zentrale Arbeitstechnik fir viele Auswertungsmethoden ist das sogenannte Codieren des Materials. \Was be-
deutet dies genau? Ein Teil des Materials, etwa eine bestimmte Textstelle oder ein bestimmter Teil eines Bildes,
wird mit der Maus markiert (das kennst du von Word oder einem anderen Programm) und dieser Textstelle wird
ein Code zugeordnet. Im Grunde handelt es sich um das Taggen oder Verschlagworten von Inhalten, allerdings
geht die Bedeutung des Codierens in der empirischen Sozialforschung Uber das bloBe Verschlagworten hinaus.

Was ist nun ein Code? Bei diesem Begriff denkt man vielleicht zunachst an den Geheimdienst und seine Codier-
und Decodiermaschinen oder an die Bedeutung von Code als eindeutiger Abbildungsvorschrift wie etwa beim
Morsecode. Beide Assoziationen flhren aber hier in die Irre. Im Rahmen qualitativer Forschung ist ein Code eine
Art Label, mit welchem Phanomene in einem Text (oder einem Bild) benannt werden; technisch gesprochen ist es
eine Zeichenkette, die in MAXQDA aus maximal 127 Zeichen bestehen kann. Dabei kann es sich um ein oder
mehrere Wérter handeln, aber ebenso erlaubt sind nicht ohne weiteres verstéandliche Zeichenketten wie
.CR128" oder ,LH454". In der empirischen Sozialforschung kénnen Codes sehr verschiedene Bedeutungen be-
sitzen und verschiedene Funktionen im Forschungsprozess haben: So unterscheidet man bspw. Faktencodes, the-
matische Codes und theoretische Codes u.a. (vgl. Kuckartz & Radiker, 2022; Richards, 2014). Man sieht es einem
Code nicht an, welche Bedeutung er in einem konkreten Forschungsprojekt hat, ob er eher peripherer und vor-
ldufiger Natur ist oder ob es sich um eine Schlisselkategorie fur die betreffende Forschung handelt. Erst der Kon-
text, die Rahmung des Codes, kann dartber Aufschluss geben.

Wie erzeugt man nun Codes? Dazu klickst du ganz einfach im Fenster Liste der Codes auf das griine Plus-Symbol,
das erscheint, wenn du deine Maus auf die Zeile mit dem Schriftzug Codesystem haltst. Auf diese Weise kannst
du auf jeder Ebene des Codesystems neue Codes erganzen.

+]

Q

# - Mit dem erscheinenden Pluszeichen im
Codesystem kannst du neue Codes erstellen.
o' Codes (i 0
Sets 0

A
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Es 6ffnet sich dann das Dialogfenster zur Definition neuer Codes.

® ® Neuen Code einfiligen
Code Du kannst deinen ersten Code
Freizeit _ benennen (hier , Freizeit”),
Farbe ihm eine Farbe zuweisen

(hier blau) und

@ oo0vo00000O0 °5 O

(] Als Standardfarbe fiir neue Codes festlegen

ein Code-Memo eingeben, in
dem du festhaltst, was dieser
Code bedeuten soll und

Code-Memo :
wann er zugeordnet wird.

Diesem Code werden alle Textstellen zugeordnet, in denen
Aktivitaten erwahnt oder beschrieben werden, die in der
Freizeit unternommen werden.

o OK Weiterer Code Abbrechen

Wie ordnet man einen Code einer bestimmten Stelle in einem Dokument zu? Zunachst wird die Stelle mit der
Maus markiert (wenn du auf die Absatznummer klickst, wird gleich der gesamte Absatz markiert) und dann kannst
du entweder die Textstelle mit gedriickter linker Maustaste auf den Code bewegen und dort fallen lassen oder
aber genau den umgekehrten Weg wahlen, d.h. den Text markieren, den Code mit der Maustaste anpacken und
bei gedrickter linker Maustaste zur markierten Stelle bewegen. Nach erfolgreichem Codieren kannst du in der
Liste der Codes erkennen, dass bei dem Code am Ende der Zeile ,, 1" anstelle von ,0"” steht. Die Zahlen im Code-
system geben dir an, wie haufig der Code im Projekt vergeben wurde. Wenn du in die Liste der Dokumente schaust,
entdeckst du, dass dort bei den Dokumenten ebenfalls die Anzahl der vergebenen Codierungen angezeigt wird.
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In MAXQDA gibt es noch weitere Moglichkeiten des Codierens; sie stehen z.B. Uber Icons in der Symbolleiste
Codieren zur Verfligung. Diese Symbolleiste befindet sich oben im Dokument-Browser und sieht so aus:

Zuletzt verwendeter Codieren mit Codieren
Code neuem Code In-vivo Farb-Codieren
e ¢ ¢ o &
Bewertung von Veranstaltung und Inhalt o $o &% I SN SN S Y & o
Markiertes Offenes Codieren mit
Segment Codieren emoticodes
codieren

Ganz links, im kleinen Fenster erscheint immer der Code, der zuletzt vergeben bzw. angeklickt wurde. Klickst du
auf das Icon rechts daneben — das rote Codier-Symbol —, so wird genau dieser Code dem markierten Segment
zugewiesen.
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Codierte Daten analysieren

Dokumente aktivieren

Vielleicht ist dir schon im Optionsdialog der Textsuche aufgefallen, dass dort die Auswahl Nur in aktivierten Doku-
menten angeboten wird, und du hast dich gefragt, was denn wohl , aktivierte Dokumente” bedeuten soll. Akti-
vieren ist ein zentrales Konzept in MAXQDA: Hiermit ist gemeint, dass du Dokumente fir die folgende Analyse-
funktion auswahlen und nur mit dieser Selektion weiterarbeiten kannst. Wie funktioniert das Aktivieren? Sehr
einfach: Im Kontextmeni bei jedem Dokument und bei jeder Dokumentgruppe siehst du zuoberst die Option
Aktivieren. Wenn du etwas erfahrener in der Arbeit mit MAXQDA bist, wirst du einen schnelleren Weg zum Akti-
vieren wahlen: Du kannst namlich einfach auf das Symbol vor dem Namen des Dokuments oder der Dokument-
gruppe mit der Maus klicken, um das Dokument bzw. alle Dokumente der Dokumentgruppe zu aktivieren.

I Dokumente 174 (3 Dokumente 174
B Interviews 174 * BB Interviews 174

= BO1 18 * = BO1 18

= B02 35 = B02 35

Im Fenster Liste der Dokumente kannst du sofort erkennen, ob ein Dokument aktiviert ist: Es wird zusammen mit
seinem Symbol eingefarbt und davor erscheint ein Punkt. In der Symbolleiste des Fensters wird dir angezeigt, wie
viele Dokumente du momentan aktiviert hast. Soll die Suche sich also auf einen oder mehrere Texte beschranken,
so werden diese zundchst aktiviert, anschlieBend wird im Dialog Textsuche die Option Nur in aktivierten Doku-
menten ausgewahlt.

Du willst die Aktivierung der Dokumente wieder zuriicksetzen? Klick einfach, wie in der Abbildung zu sehen, auf
das Icon mit dem Rickwartspfeil in der Symbolleiste im Fenster Liste der Dokumente. Du kannst auch einfach
erneut auf das Symbol vor dem Dokumentnamen oder der Dokumentgruppe klicken.

Mit diesem Symbol setzt
du die Aktivierung zurick.

2 Dokument sind derzeit aktiviert,
also fur die Analyse ausgewahlt.

[ 3 )
Q M2 F o © &# - 3
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Mit dem gleichen Code codierte Segmente zusammenstellen

Codieren ist nicht alles und Analysieren ist weit mehr als Codieren. Irgendwann kommt der Punkt, da méchte man
die Ernte einfahren und die Friichte der zeitaufwendigen Codierarbeit ernten. Das heiBt im einfachsten Fall, alle
die Segmente zusammenzustellen, denen ein bestimmter Code zugeordnet wurde. Fir eine Interviewstudie lasst
sich bspw. fragen: Was wurde zu einem bestimmten Thema gesagt und wer hat was gesagt? Das Zauberwort
heiBt Retrieval und bedeutet Wiederauffinden, Wiederabrufen des Codierten. In MAXQDA funktioniert eine solche
Segmentsuche — ganz dhnlich wie bei der gezielten Textsuche — mittels der Technik des Aktivierens.

Man aktiviert die Dokumente, die man in die Segmentsuche einbeziehen will, und ebenso die Codes, deren zuge-
ordnete Segmente einen interessieren. Das Aktivieren der Codes geschieht in gleicher Weise wie fur die Doku-
mente: Du klickst den Code mit der rechten Maustaste an und wahlst dort die Option Aktivieren aus oder du
klickst mit der Maus auf das Symbol direkt vor dem Namen eines Codes. Das Resultat der Suche, d.h. die gefun-
denen codierten Segmente, erscheint im vierten Hauptfenster von MAXQDA, das den Namen Liste der codierten
Segmente tragt. Unterhalb von jeder gefundenen Textstelle steht eine kurze Information, die tber die Herkunft
des Segments informiert — in der folgenden Abbildung stammt das erste Segment aus dem Dokument ,B01“, und
zwar stammt die Interviewpassage aus dem Absatz 32.

i

4 Liste der codierten Segmente O BE B © ® o o & ¢ L 8 - &

2 codierte Segmente (aus 1 Dokument, 1 Dokumentgruppe)
Modus: Einfache Segmentsuche

= Interviews > BO1
B1: Nein, also (..) ich muss sagen, obwohl ich kein Mathemensch bin, ja, also meine Mathematikklausur, meine Mathenote ja wirklich schlecht war, gefallt
mir Statistik am besten von meinen ganzen Vorlesungen, weil das irgendwie so Uiberschaubar ist.

= BO1, Pos. 32 o Individuelle Voraussetzungen und Vorerfahrungen (0)
B1: Ja, weil, also mein Vater hat mir das mal erzahlt, friher war es halt so, die sind in die Vorlesung gegangen, ob die dgs verstanden haben oder nicht, da
hat sich der Professor nicht so viele Gedanken driiber gemacht, aber er hat sich gerade gewundert, dass wir noch so Ubungen hatten, wo der Professor

uns dann auch noch Aufgaben gegeben hat und so, dass sich da so viel Miihe gemacht wird. Also das ist schon ganz gut, auf jeden Fall. Und war auch
hilfreich.

= BO1, Pos. 42 o Individuelle Voraussetzungen und Vorerfahrungen (0)

Mit der Information unterhalb eines Segments hat es noch eine besondere Bewandtnis: Sie gibt nicht nur an, aus
welchem Dokument das dariiber stehende Segment stammt, sondern sie ermdglicht auch den direkten Sprung an
die Originalstelle. Durch Anklicken des Dokumentnamens wird das betreffende Dokument in den Dokument-
Browser geladen. Das Dokument wird an der Stelle der Codierung ge&ffnet, sodass sich der weitere Kontext ein-
sehen lasst.
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Visualisierungen nutzen

Ergebnisse zu visualisieren ist eine der groBen Starken von MAXQDA und deshalb darf dieser Punkt auch in einem
Getting Started Guide nicht fehlen. Es gibt vielfaltige Moglichkeiten der Visualisierung in MAXQDA, dies beginnt
bereits mit der Mdglichkeit, Codes und Dokumenten individuelle Farben zuordnen. Die Zuordnung von Farben
hilft bei der Organisation und der Visualisierung der Daten. Interessant ist darlber hinaus, Farben auch eine in-
haltliche Bedeutung zu geben. Visualisierung bedeutet aber auch, in einer neuen, sehr leicht erfassbaren Form,
Zusammenhange und Muster in den Daten aufzuzeigen. Das wohl am haufigsten genutzte Visualisierungstool ist
der Code-Matrix-Browser. Man ruft ihn Uber den Tab ,Visual Tools” auf.

s Visual Tools Reports MAXDictio Stats m c

X\ -

== D (1] - = a 3 jl

MAXMaps [ Code-Matrix-ff Code-Relations- Codelandkarte Dokumentlandkarte Dokumenten- Profil- Dokument- Codeline  Wortwolke Codewolke Word-Trends Code-Trends
Browser - -

Browser Vergleichsdiagramm  Vergleichsdiagramm Portrait

Was zeigt nun der Code-Matrix Browser?

[ N J Code-Matrix-Browser
DE OE %B%5% EBEODE BRI # C GvadEt O
deesystem BO1 BO2 BO3 BO4 BOS BO6 BO7 BO8

o Abwechslung bei Folien einbauen ] ] L]
o keinen Larm zulassen L] u
o Reader mit Folien ] L]
» mehr Zeit bei Ubungen L}
« weniger Stoff u
o mehr mit Praxis verkniipfen ]
o aufpeppen mit Medien L
o mehr Tutorien ]

In den Spalten werden die verschiedenen Dokumente, hier die Interviews mit BO1 bis BO8 dargestellt. Die Daten
stammen aus einem Evaluationsprojekt, in dem das Methodenmodul eines Bachelorstudiengangs Erziehungs- und
Bildungswissenschaft evaluiert wurde (Kuckartz et al., 2008). Die befragten Studierenden konnten unter anderem
Verbesserungsvorschlage machen. BO1 und BO5 haben keine Vorschldge gemacht, BO3 hat gleich vier Vorschlage
geduBert: Den Veranstaltungsreader zu verbessern, weniger Stoff zu behandeln, auf einen starkeren Praxisbezug
zu achten und den Medieneinsatz zu verstarken.
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Mixed-Methods-Analysen durchfiihren

Dokumentvariablen definieren

Eine der wichtigsten Eigenschaften von MAXQDA ist die Unterstiitzung von Mixed-Methods-Ansatzen, bei denen
gualitative und quantitative Daten verknUpft werden. Fur jedes Dokument in der Liste der Dokumente kann ein
Datensatz von Attributen, d.h. Variablen im Sinne von Statistikprogrammen, verwaltet werden. Zum Beispiel
kannst du persodnliche Daten und Rahmeninformationen zu einem Interview in Form von Variablen bzw. Variab-
lenwerten festhalten und fur Mixed-Methods-Analysen nutzen. Im Tab Variablen findest du die Option Liste der
Dokumentvariablen. Dies 6ffnet folgendes Fenster.

Umschalten in den Neue Variable
Dateneditor| |anlegen

eoe Dokumentvariablen

Liste der Dokumentvariablen 17 Variablen

ML & =B ZJ= % F40+L O

Variablenname Variablentyp Sichtbar Quelle Fehlender Wert Kategorial Favoriten-Variable
®  Dokumentgruppe Text System w
B Dokumentname Text System A s
= Erstellt von Text ] System ] w
®  Erstelltam Datum/Uhrzeit O System O g
m  Bearbeitet von Text O System O w
H  Bearbeitetam Datum/Uhrzeit O System O w
®  Codierte Segmente Ganzzahl O System O w
®  Memos Ganzzahl O System O w
®  PDF-Seiten Ganzzahl O System -9 O xd
®  Absitze Ganzzahl 0 System -9 0 w
m  Sitze Ganzzahl 0 System -9 0 A s
u Worter Ganzzahl 0 System -9 ] w
®  Zeichen Ganzzahl O System -9 O w
= Vorwissen Text Benutzer

u Alter Ganzzahl Benutzer O w

®  Fachsemester Ganzzahl Benutzer



22 Mixed-Methods-Analysen durchfihren

Beim ersten Offnen wirst du feststellen, dass bereits mehrere Variablen ohne dein Zutun definiert sind (die rot
markierten). Dies sind die sogenannten , Systemvariablen”, deren Werte von MAXQDA automatisch bestimmt
werden und die nicht verandert werden kénnen. Nach Klick auf das Icon Neue Variable kannst du eine weitere
erste Variable definieren. Am haufigsten werden Variablen des Typs , Text” (wie bei einer Variable , Berufsbezeich-
nung” die Angaben ,Lehrer_in" oder , Student_in") oder ,Ganzzahl"” (das sind ganze Zahlen wie bei , Anzahl der
Kinder”) benétigt. Du kannst jederzeit neue Variablen definieren.

Variablenwerte eingeben

Um nun Werte fUr die Dokumentvariablen eingeben zu kénnen, musst du in der Symbolleiste oben im Fenster
Liste der Dokumentvariablen in den Dateneditor umschalten.

In der Symbolleiste findest du haufig benutzte
Funktionen, z.B. kannst du zurtck in die Variablenliste.
[ ] ® Dokumpntvariablen
Dateneditor - Alle Dokumente 8 Dokumente
[ < Mo & = E e d#0OL O
Dokumentgruppe Dokumentname Vorwissen Fachsemester Alter . . . .
Klicken auf die Spaltentberschrift
- Interviews 803 hoch 1 21 bevwrkt, qlass nach dieser Variable
sortiert wird.
= Interviews BO1 hoch 1 22
= Interviews BOS mittel 1 22
= Interviews BO8 niedrig 1 22
= Interviews BO4 mittel 128 . L .
o Nach einem Doppelklick in eine
= Interviews BO7 hoch 2 23 Zelle kann ein Wert eingegeben
= Interviews BO6 niedrig 1 24 werden.

Interviews B02 niedrig 1 27
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Codehaufigkeiten in Variable umwandeln

Die Haufigkeit, mit der ein bestimmter Code den verschiedenen Dokumenten zugeordnet ist, kann in eine Variable
transformiert werden, welche dann den Namen des Codes erhalt. Klicke den gewiinschten Code mit der rechten
Maustaste an und wahle im Kontextmen Codehdufigkeiten in Dokumentvariable transformieren. Hier wurde der
Code ,Verbesserungsvorschlage” umgewandelt.

[ JON ] Dokumentvariablen
D. litor - Alle Dok 8 Dokumente
Mo & E dO L O
Dokumentgruppe Dokumentname Vorwissen Verbesserungsvorschlige 4
= | Interviews BO1 hoch 0 .
In den Interviews BO5 und BO7
S Interviews B02 niedrig 0 wurde jeweils ein Segment mit
- Interviews BO5 mittel 1 . Verbesserungsvorschldge” codiert.
— |
= Interviews BO7 hoch 1
= Interviews BO3 hoch 2
.— .
- Interviews BO4 mittel 2 In deln Interviews BO3 unql BO4 wurden
) o jeweils zwei Segmente mit
= Interviews BO8 niedrig 4 . Verbesserungsvorschlage” codiert.

= Interviews B0O6 niedrig 6
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Dokumentvariablen in der Analyse

Quantitative und qualitative Daten kénnen auf vielfaltige Weise miteinander verbunden werden. Die einfachste
Art der Verbindung besteht darin, die Dokumentvariablen als Selektionskriterien bei der Segmentsuche zu nutzen.
So lassen sich beispielsweise Vergleiche nach soziodemographischen Merkmalen vornehmen (,,Was haben die
alteren Befragten mit geringem Vorwissen zum Thema XY gesagt?” oder , Welche Verbesserungsvorschlage zur
Lehrveranstaltung haben Personen mit Kindern, welche ohne Kinder geduBert?”). Die entsprechenden Selektionen
kannst du mit der Funktion Aktiviere Dokumente via Variablen im Tab Mixed Methods vornehmen.

Im Dialogfeld suchst du links die Variable aus (hier , Vorwissen”), klickst anschlieBen auf den Pfeil in der Mitte des
Fensters und wahlst rechts den entsprechenden Variablenwert (hier , niedrig”). Sobald du auf Aktivieren klickst,
wird die entsprechende logische Bedingung evaluiert und die Befragten mit niedrigem Vorwissen werden in der
Liste der Dokumente aktiviert.

ene Aktivieren via Variablen
Variablen Bedingungen =z X mf B
® Dokumentname [Vorwissen] = niedrig
H Erstellt von
m Erstellt am
m Bearbeitet von
® Bearbeitet am O- (gle'ich)
m Codierte Segmente 8: e
= Memos O > (groBer als)
® PDF-Seiten - (O = (groBer gleich)
m Absitze (O # (ungleich)
m Sitze (O = (enthalt)
u Worter
m Zeichen
= Vorwissen Wert
u Alter niedrig|
® Fachsemester

Verbesserungsvorschlage

(] Alle Variablenwerte als Bedingung einfiigen 3 Dokumente (Gesamt: 3)

o Aktivieren Neues Set SchlieBen
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Auf Wiedersehen

Wir hoffen, dass dir dieser Getting Started Guide einen leichten Einstieg in MAXQDA verschafft hat. MAXQDA
bietet noch viele weitere Mdglichkeiten. Du kannst mit MAXQDA zum Beispiel

e Literaturreviews durchfihren

e Audio- und Videodateien transkribieren

e Social Media Daten importieren und analysieren
e Fokusgruppen analysieren

e Daten visualisieren

e Reports erstellen

e quantitative Inhaltsanalysen durchfihren

e und vieles mehr ...

Auf unserer Webseite www.maxqda.de findest du ausfihrliche Beschreibungen zu vielen weiteren Funktionen von
MAXQDA — auch zu Al Assist, einem Add-On, mit dem du automatische Zusammenfassungen, Codiervorschlage
und viele weitere unterstiitzende Analysen erhalten kannst.

Veranstaltungshinweis: MQIC — MAXQDA International Conference

Die MAXQDA International Conference bringt jahrlich User:innen aus aller Welt zusammen. Die Konferenz bietet
dir ein abwechslungsreiches Programm aus Workshops, Poster-Session, Best-Practice-Roundtables und Vortragen
rund um MAXQDA und qualitative sowie Mixed-Methods-Forschung.

Alle Informationen zur Konferenz findest du unter: www.maxqgda.com/conference
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