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Introduccion

Introduccion

iBienvenidos a la Guia de Introduccion a MAXQDA! Sabemos que a nadie le gusta leer manuales extensos
y complejos y es por eso que hemos intentado hacer que esta guia sea rapida y eficaz para que empiece
lo antes posible con MAXQDA. Esta guia le ayudara a realizar su analisis en MAXQDA de forma inmediata.
Nos concentraremos en los aspectos practicos del software y no en la presentacion de los diferentes
métodos de investigacion y analisis. Si desea conocer mas sobre estos temas, consulte la lista de publica-
ciones en el apartado "Bibliografia adicional". Como se sabe, hay un gran nimero y variedad de métodos
cualitativos. Pero la mayoria de ellos se pueden realizar con la ayuda de MAXQDA, ya que todos siguen
la misma estructura basica que se muestra en la siguiente ilustracién.

En general, la gran mayoria de los métodos de in-
vestigacion cualitativa utilizan categorias. Estas
categorias pueden ser creadas en base a los da-
tos, de resultados de investigaciones anteriores o
en teorias. Con frecuencia, las categorias son de-
nominadas codigos, pero independientemente de
la nomenclatura, las funcionalidades de organiza-
cion y sistematizaciéon permanecen igual.

Las categorias pueden incluso funcionar como c6-
digos analiticos. Los cédigos analiticos son el re-
sultado de un proceso analitico que va més alld
del simple acto de determinar un tema. A eso es
a lo que llamamos Cédigo en esta guia. La codifi-
cacion de datos puede llevarle algun tiempo, pero
no se preocupe demasiado al respecto: existen
muchas maneras distintas de trabajar con un soft-
ware para el analisis de datos cualitativos (QDA,

Presentar
los resultados

.

Codificar
segmentos
del texto

Leer e
interpretar
Pregunta de el texto

investigacion

por sus siglas en inglés). La codificacion de sus datos no es una condicién necesaria para trabajar con
MAXQDA; también se puede utilizar el software para organizar sus datos y bibliografia, o para realizar
busquedas de palabras y combinaciones de ellas en sus documentos.
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El aspecto de MAXQDA

Iniciando MAXQDA

Al abrir MAXQDA, vera un campo de texto en la parte superior izquierda que le permitird escribir su
nombre o sus iniciales (esto Ultimo puede resultar muy practico para su trabajo posterior).

Para crear su primer proyecto con MAXQDA, haga clic en Nuevo, escriba un nombre para el proyectoy,
a continuacioén, guardelo en la ubicacién que elija. Recomendamos guardar su proyecto en un disco local
y no en una unidad de red o USB. También debe evitar carpetas sincronizadas con servicios en la nube
como iCloud, Dropbox o Google Drive. Estos servicios pueden generar conflictos en la base de datos
mientras el proyecto esté abierto en MAXQDA.

X
MAXQDA
Analytics Pro (Single User License) @ M M A XQ DA
My Project: Team Project:
v e cempees CREATIVE DATA ANALYSIS
@ User: ‘jessica v
Introduzca su nombre o
iniciales aqui. o a News Helpful Links
NEW
Y Oben EEmEEs - Video Tutorials
MAXQDA Tailwind Update:
Recently Opened Projects Introducing Al-powered Reports & Find a trainer >
New Al Reports in Tailwind create reports from your g
° Work Life Balance.mqda data - interview transcripts, customer feedback, @ Allresources >
H dobl li | b v JUsersfjessica/Doc ‘AXQDA‘D amples/ENG survey responses - based on your questions! For fast,
aga aoble clic en el nompre e data-driven decisions! 5 MAXQDA Press >
del archivo para abrir un ® project mada 102005 A .
proyecto guardado Users/jessicajDocu...AXQDA/Examples/C i Guides & literature >
recientemente. .
Project.mqda Free MAXQDA Webinars .
|Users/jessica/Doc...AXQDA/Examples/TUR (0 Contact »
Join our free webinars to deepen your MAXQDA
N expertise! Experienced trainers offer practical 2
Med'ca Proyecto.nflﬂday . guidance, valuable tips, & direct Q&A to optimize your © Newsletter >
[Users/jessica/Doc...AXQDA/Exam qualitative analysis.
(7 Jobs at VERBI >

- ~m s 25.09.2025
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El escenario del usuario

Una vez que haya creado y guardado con éxito su primer proyecto MAXQDA, aparecera la siguiente
interfaz con las cuatro ventanas principales tipicas de MAXQDA todavia casi vacias.

Importar  Cédige

Imégenes * Datos de YouTube % Documentos de tabla Excel

e

Audios Péginas web v Il Datos bibliograficos v +

Textos, PDF, Transcripciones Transcripciones de Datos de Crear
ablas v grupos focales v M1 Videos  encuestav ¥ Texto estructurado documento v

Q B © &# — (@ [Z visordedocumento Q 00% v | & 1 o0& -3

I bocumentos o v e o &% ) 7~ ° ] ] (+] O

17 Conjuntos 0

1) Sistema de
M (2) Explorador de Documentos

Documentos

Q ° # - & Segmentos recuperados Q > (=] @ o & & O ‘o a 1 % - 3

Cédigos o Activar documentos y cédigos para recuperar segmentos codificados..

j Modo: Busqueda sencilla
47 Conjuntos °

(3) Sistema de Cédigos (4) Segmentos Recuperados

=0 0 @

La division de la interfaz en cuatro ventanas facilita mucho el trabajo con MAXQDA:
1
2

En el Sistema de Documentos se importaran todos los datos con los que desee trabajar.
En el Explorador de Documentos puede ver y editar sus datos importados.

(1)
()
(3) En el Sistema de Codigos usted gestiona sus codigos y subcodigos para el analisis de sus datos.

(4) Laventana Segmentos Recuperados es una ventana de resultados donde puede ver los segmentos
codificados mas adelante.
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Dado gue no necesita la ventana Segmentos Recuperados al comienzo del analisis, esta ventana se mini-
miza después del primer inicio. Puede volver a mostrarla en cualquier momento haciendo clic en el nom-
bre de la ventana que se muestra en la barra inferior de la interfaz MAXQDA. Por cierto: si necesita mas
espacio para una tarea especifica, puede minimizar cualquiera de las cuatro ventanas principales haciendo
clic en la linea negra en la parte superior derecha del encabezado de la ventana. Y si tiene un segundo
monitor, puede desacoplar facilmente las ventanas con el icono de al lado y colocarlas alli:

Minimizar ventana Desacoplar ventana

P © # - &

Consejo: ¢Esta trabajando con una pantalla muy ancha? Puede cambiar a una vista de tres columnas en
la esquina superior derecha de la ventana MAXQDA: simplemente haga clic en este icono:

En la parte superior de la ventana de MAXQDA encontrara la barra de mend con numerosas pestafas.
Estas pestafias de menu le brindan acceso a muchas funciones de MAXQDA y, cuando mueve el ratén
sobre una funcién, aparece una breve explicacion.

Sobre almacenar y guardar archivos con MAXQDA

Todo lo que importe, defina y comente lo gestiona MAXQDA en un Unico archivo de proyecto. Por tanto,
en MAXQDA el principio es: Un proyecto = Un archivo y puede identificar estos archivos en su ordenador
por su extension .mqgda.

Por lo tanto, un archivo de proyecto siempre incluye todo aquello con lo que desea trabajar, por ejemplo,
en un proyecto de investigacion, tesis de licenciatura, tesis de maestria, etc. Sin embargo, hay una excep-
cion a toda regla: si trabaja con muchos videos o archivos de audio, el archivo de proyecto MAXQDA se
volveria muy grande después de importar solo unos pocos videos. Por lo tanto, los archivos de audio y
video nunca se integran en el archivo del proyecto y las imagenes y documentos PDF que superen un
determinado tamano (por defecto, 5 megabytes). En su lugar, se copian en la llamada carpeta de archivos
externos. Por supuesto, en la configuraciéon global, puede elegir libremente la carpeta y también cambiar
el limite de megabytes predeterminado.

Cuando se trata de guardar, hay una caracteristica muy importante de MAXQDA que es tan central que
se destaca en el siguiente cuadro:
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MAXQDA guarda automéaticamente todo lo que importa al proyecto o crea en MAXQDA (es por eso
gue no hay un botén para guardar y simplemente puede cerrar MAXQDA después de trabajar en el
proyecto). Sin embargo, debe asegurarse de crear copias de seguridad diarias, por ejemplo, usando la
opcion Guardar proyecto como, que puede encontrar en la pestana /nicio y guardarlas en un dispositivo
de almacenamiento secundario.

Términos importantes

Aqui se describen los términos clave mas importantes que debe conocer para trabajar con MAXQDA:

Proyectos son archivos de sistema o “unidades de trabajo” en MAXQDA. Contienen todos los datos
importados, como, textos, PDFs, imagenes, tablas, cddigos, memos y comentarios que haya creado.

Documentos son aquellas unidades que desea analizar, por ejemplo, entrevistas, protocolos de grupos
focales, grabaciones de audio o video, articulos cientificos, etc.

Codigos son su principal herramienta de analisis. Un cédigo puede asignarse a cualquier cosa que sea
relevante para su analisis, por ejemplo, partes de textos, secciones de imagenes o partes de videos.

El Sistema de cédigos o la Estructura de codigos contiene todos los cédigos y subcddigos, que pue-
den ordenarse de forma jerarquica.

Codificar es el acto de asignar un codigo a un segmento seleccionado de su material.
Los segmentos codificados son aquellos segmentos de su material a los que se les ha asignado un cédigo.

Memos son basicamente sus archivos. Puede escribir sus propias ideas, supuestos y preguntas sobre sus
proximos pasos en el andlisis, o formular las primeras hipétesis relacionadas con las posibles conexiones
con los datos.

Los comentarios son mas cortos que los memos. Puede usarlos para asignar comentarios como “con-
tradictorio” o “jparte importante!” a segmentos codificados. También puede utilizarlos para registrar un
breve resumen del segmento codificado.

Vistas generales son tablas omnipresentes en MAXQDA. Existen vistas generales de segmentos codifi-
cados, memos, variables, vinculos, etc. Todas las vistas generales de MAXQDA siguen el mismo principio
y permiten un facil acceso a elementos clave para que no se pierda la pista de sus datos.
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Importar y explorar sus datos

Importando los datos

Cuando cambia a la pestafia del menu Importar, vera los numerosos tipos de datos que puede importar
a un proyecto MAXQDA, como transcripciones, documentos PDF, datos de encuestas, videos e imagenes.
Para importar sus datos, puede hacer clic en el tipo de datos apropiado y seleccionar los archivos deseados
en el cuadro de didlogo que aparece. Hay muchas otras formas de importar sus archivos a un proyecto
MAXQDA; por ejemplo, puede arrastrar archivos desde el Explorador de Windows o el Finder de macOS
directamente a la ventana del Sistema de Documentos. No importa cémo importe: sus datos apareceran
en la ventana del Sistema de Documentos:

Home Import Codes Memos Variables Analysis Mixed Methods Visual Tools Reports MAXDictio
Images » YouTube Data x" Documents from Excel Spreadsheet
. Audio Web Pages v B Reference Manager Data v
Texts, PDFs, Transcripts Focus Group Survey
Tables v Transcripts v Videos Data v Structured Text
Esta es la raiz de la gestion Q » © # — @ [ Riley (1Paragraphs)
()
documental L e v [ Documents 0 s #
= Selim 0 —
= Riley 0 " Interview Riley
. . —e I set 0
Aquf puede crear conjuntos et
temporales de documentos
mas adelante.
Documentos Cree un grupo de documentos
importados haciendo clic en el signo mas.

De la misma manera que su computadora le permite crear carpetas para organizar sus archivos, la funcion
Nuevo grupo de documentos de MAXQDA le permite crear grupos de documentos para organizar sus
documentos. Puede encontrar esta funcion haciendo clic en el signo mas de color verde en la parte
superior de la ventana de documentos.

Si hace clic derecho en un grupo de documentos y selecciona la opcién Importar documentos, sus docu-
mentos se importaran directamente a ese grupo de documentos. Después de importar, puede mover
documentos entre los diferentes grupos de documentos con el mouse, pero esto rara vez sera necesario
una vez que se haya creado una buena estructura.
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Explorando los datos

El analisis cualitativo solo es posible si conoce muy bien sus datos. En ese sentido, MAXQDA facilita el
estudio y andlisis de sus archivos: haga doble clic en un documento de la ventana Sistema de documen-
tos para abrirlo en la ventana del Visor de documentos y vera algo similar a la transcripcion de la entre-
vista en la imagen siguiente:

(4 Riley (30 Paragraphs) Q O 1B0%Y ®| 1 "8 o & -
Work situation > Flexibility v R 2 (+] »

8  Q: You mentioned that you have the possibility of flexible working hours. How satisfied are you with the options available to

you? Would you like more flexibility? Or less, perhaps?

9 R: Nah, | think that it is good the way it is right now. | am very satisfied that this flextime exists. For example, if there's
something on the agenda which requires it, | could even spend a day working in the home office. Or, | don't know, when the
letter carrier comes, whatever. | think it's very good that that if you have a dentist appointment, for example, or something

..positive that, you can do it before work and then go there afterwards, instead of having to take a whole day off or something like that
and not being able to use it for leisure time at all, but rather wasting it with private appointments that are important anyway,

but rather health appointments.

El numero de parrafos facilita no solo las discusiones en equipo (por ejemplo, el memo del parrafo 9),
sino también la codificacién de parrafos enteros directamente. También puede utilizar los nUmeros de
parrafos para citar el origen de sus datos. Ademas, si necesita una numeracién mas precisa para sus datos,
puede cambiar a numeracién de lineas haciendo clic con el botdn secundario en el texto y seleccionando
“Convertir a texto con numeracion de linea” .

En el ejemplo anterior se puede ver una linea de color azul, asi como un cuadro amarillo al lado del texto.
Esto indica que un Memo esta adjunto al parrafo. La linea vertical esta relacionada al cédigo utilizado en
la parte correspondiente del texto (en este caso, el codigo “Flexibility” y “positive”). Para visualizar el
nombre completo del cédigo, solo tiene que ampliar la columna de cédigos arrastrando la linea gris
ubicada junto a las lineas de codificaciones de la derecha. La nota adhesiva amarilla muestra que se ha
adjuntado una nota a ese parrafo.
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¢Qué es un memo? Los memos sirven para crear notas y registros para adjuntarlos a documentos, seg-
mentos de texto, grupos de documentos, imagenes, clips de audio o video y, por supuesto, codigos, tal
como lo haria con las notas adhesivas "reales".

Cuando abre un texto en el Explorador de Documentos por primera vez, ese sector seguira vacio porque
aun no ha codificado ni creado un memo. Intente crear uno ahora: haga doble clic en algun lugar del
sector de memos y se abrird automaticamente una ventana de didlogo de memos. Como hablaremos de
los memos con mas detalle mas adelante, esto es todo lo que necesita saber por ahora y puede cerrar el
memo nuevamente.
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Buscando dentro de sus datos

La fase de exploraciéon de su investigacion puede requerir la necesidad de buscar ciertas palabras en sus
documentos de texto. Para hacerlo, encontrara una barra de herramientas de busqueda en la parte su-
perior del “Explorador de Documentos” para buscar en el texto que se muestra actualmente. Una herra-
mienta mucho mas poderosa que la busqueda local es la Busqueda de Texto (que se encuentra en la
pestafna Analisis etiquetada como Busqueda de Texto y Codificacién Automatica). La busqueda de texto
le permite buscar varios documentos a la vez; no se limita a documentos abiertos.

[ J Text search
Search for

[ In documents v
{ family ][ Synonyms (0/47) v J

+ Add

]

() Find whole words
() Case-sensitive

D Interpret search items as regular
expressions

(] Find all word forms (lemma list)

o

En este ejemplo, se buscara “family” en todos los documentos disponibles.

Tan pronto como se abra la ventana, podra introducir tantos elementos de busqueda como desee a la
vez. Al hacer clic en el botén AfAadir, puede introducir varios términos de busqueda a la vez. Cada ele-
mento de busqueda se coloca en una nueva linea. La configuracion estandar sigue la l6gica “O", es decir,
cualquiera de los elementos de busqueda que se encuentre aparecera como un resultado. Al hacer clic
en un resultado en la tabla de resultados, se mostrara el pasaje correspondiente en la ventana del Explo-
rador de Documentos.

Consejo: Utilice el botdn Sindnimos para ampliar su busqueda incluyendo sinébnimos adecuados para
cada término.
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Codificar con colores y memos

Es posible que a veces desee resaltar un texto o tomar notas, hipétesis e ideas futuras incluso antes de
comenzar a crear categorias o definir la direccion de su analisis. Igual a como cuando utiliza un rotulador
para resaltar un pasaje en un libro, es posible utilizar la funcion Codificacion de color en MAXQDA para
resaltar textos con cinco rotuladores de colores virtuales (rojo, azul, verde, amarillo y magenta). Los iconos
gue representan esta herramienta estan ubicados en la parte superior de la ventana Visor de documento.

Work situation > Flexibility QO So < b £ - °© & [+

# Highlight coding: red
# Highlight coding: blue

€  Q: You mentioned that you have the pos: How s:

you? Would you like more flexibility? Or |
# Highlight coding: green
. o .. & Highlight coding: yellow .
9 R: Nah, | think that it is good the way it is at this
! Highlight coding: magenta

something on the agenda which requires king ir

Puede seleccionar cualquier parte del texto con el ratén y luego hacer clic en uno de los simbolos para
resaltarla con el color de su eleccién. La diferencia entre resaltar un texto en un libro y utilizar la herra-
mienta Codificacion de color de MAXQDA consiste en que con esta Ultima es mucho mas facil encontrar
una y otra vez los pasajes resaltados. El proceso de recuperacion de segmentos codificados creados con
la Codificacion de color se describe posteriormente en Analisis de datos.

Como aprendimos, la codificacion resaltada es una herramienta Util para marcar cosas importantes in-
cluso antes del proceso de codificacion explicito. Otra herramienta Util es la funcion Memos. Con la ayuda
de los memos dentro del documento, puede adjuntar memos a cualquier lugar de cualquier documento.
Seleccione cualquier parte de un documento, haga clic derecho en la seleccién resaltada y use el menu
contextual para crear un nuevo memo que podrd completar con sus pensamientos e ideas:
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In-document memo: Interviews > Berlin > Riley (Pos. 13)

'l
<

iii
iil
i
il
T
J
n

B B Arial 10 B /7] US Avav

Memo 51 Max, 11.09.22 10:02

Riley has no other obligations. However later in the interview Riley mentions thinking about having children at one point (without specifying a time frame).

> Linked codes (0) Linked coded segments (0)

Puede poner un titulo para el memo, asignar un simbolo coincidente para el tipo de memo y vincularlo a ciertos coédigos y
segmentos codificados.

De manera similar a la codificacion de resaltado, es sencillo recuperar memos. Puede encontrar todo tipo
de memos y una funcién especial de busqueda de memos en la pestafa del mentd Memos. Los resultados
de la busqueda se muestran en el Administrador de Memos de MAXQDA, donde puede administrar,
editar y filtrar facilmente todos sus memos, por ejemplo, mostrando solo los memos que haya escrito
durante un periodo de tiempo determinado.
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Codificacion de datos

Codificar segmentos de datos

Tal como se ha sefialado anteriormente, la principal técnica usada en buena parte de las metodologias
de analisis cualitativas es la codificacion de datos. La codificacién consiste en seleccionar parte de un dato
con el ratén (al igual que se hace en Word u otros programas), como por ejemplo un parrafo o una parte
de unaimagen, y asignarle un cédigo. Se trata basicamente de lo mismo: destacar un contenido relevante,
pero la codificacion en la investigacion empirica en ciencias sociales es mucho mas que eso.

En el contexto de la investigaciéon cualitativa, un coédigo es mas que un simple término utilizado para
nombrar aspectos fundamentales en un texto o imagen. Técnicamente, un cédigo en MAXQDA es una
cadena de caracteres que puede tener hasta 127 caracteres como palabras o cualquier otro valor como
"CR128", por ejemplo. En investigacién social, los cédigos pueden tener significados diferentes y desem-
pefar funciones distintas en el proceso de investigacion: Por ejemplo, existen cédigos basados en hechos,
coédigos tematicos, codigos teoréticos y mucho mas (ver Kuckartz y Radiker, 2023, Richards 2014). El
simple acto de visualizar un cédigo no siempre deja clara su funcién en el proceso de investigacion: el
cédigo puede tener poca importancia o ser fundamental. Solo su contexto o su enfoque pue- den clari-
ficar la cuestion.

Si es asi, icémo se crean cédigos en MAXQDA? Es muy sencillo: haga clic en el simbolo con un “mas”
verde en la ventana del Sistema de cddigos que aparece cuando pasa el ratdn sobre la primera linea.
Usando este simbolo podra afadir mas tarde nuevos cddigos en cada nivel del sistema de codigos.

Al hacer clic en el signo mas que
Q o & — @  apareceen laventana Sistema de
cédigos, puede crear nuevos codigos.

o ‘zs Codes Qe—o0
5 Sets 0
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Se abrira una ventana donde podra definir las caracteristicas del nuevo cédigo:

([ New code ()
Nombre del codigo (En
Code este caso: “Flexibility”.)
Flexibility o
Defina el color del cédigo (En
Color

este caso, naranja).

:OQOC:.O: c o

(D Use as default color for new codes ) o
Asigne un Memo de cédigo para

(J Use color of parent code indicar el significado del cédigo,
cuando utilizarlo o cualquier
v Code memo incidencia con este cédigo.

This category encompasses text passages related to the ®
individual's flexibility in their schedules and duties.

0 OK Additional code Cancel

Asociar un cddigo a una seccion de un documento es muy sencillo: En primer lugar, debe seleccionar la
seccion deseada con el ratén (en caso de querer seleccionar un parrafo entero, solo tiene que hacer clic
en el numero del parrafo). Seguidamente, arrastre y suelte la seccion seleccionada en el nombre del
cédigo, o viceversa, arrastrando el codigo a la seccién seleccionada. Inmediatamente, el nimero situado
junto al respectivo cédigo cambiara de "0" a "1", indicando cuantas veces se ha empleado. Si echa un
vistazo al Sistema de documentos, vera que también se muestra el nimero de segmentos codificados
junto al documento.
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MAXQDA le ofrece otras posibilidades de codificacion; puede acceder a ellas haciendo clic derecho en
una seccion seleccionada del documento o mediante los iconos en la barra de herramientas de codifica-
cion, gque se encuentra en la parte superior de la ventana del Explorador de Documentos. La barra de
herramientas tiene este aspecto:

Cadigos utilizados Codificar segmento Modo Codificacion
recientemente seleccionado | . codificacion resaltando
abierta”
Work situation > Flexibility $ G % W £ - o @ ©
Codificar con un Codificar Codificar con

codigo nuevo emoticddigos

in-vivo

El cédigo que utilizé por Ultima vez siempre se muestra en el extremo izquierdo. Si hace clic en el simbolo
de codificacién rojo a la derecha del nombre del codigo, MAXQDA asignara este cédigo al segmento del
documento seleccionado.



18 Analizar datos codificados

Analizar datos codificados

Activacion de documentos

Quizas haya visto anteriormente la opcién Solo en documentos activados en la ventana de didlogo de
Busqueda de textos y puede que se haya preguntado, qué significa eso. La Activacion es uno de los
principales conceptos en MAXQDA. Significa que puede seleccionar documentos (y/o cédigos) para el
analisis, e inmediatamente después seqguir trabajando con los elementos seleccionados. ; Cémo funciona
la activacion? Es muy simple: la opcién Activar se encuentra en la parte superior del menu contextual de
cada documento o grupo de documento. Los usuarios/as con mas experiencia simplemente haran clic al
documento o a la carpeta para activar un documento o un grupo de documentos.

Q ] (+) # - 3 Q W26 » O & - 3@
v @ Documents 400 v @ Documents 400
v [ Interviews Berlin 99 v+ [ Interviews Berlin 99

= Riley 40 ¢ = Riley 40

= Selim 59 ® = Selim 59

Si un documento esta activado, lo vera de inmediato. El nombre del documento y el simbolo se resaltaran
y aparecera un circulo delante de ellos. MAXQDA muestra el nimero total de documentos actualmente
activados en la parte superior de la ventana del Sistema de Documentos. Si desea limitar su busqueda a
determinados textos, activelos primero y luego elija la opcién Sélo en documentos activados en el cuadro
de didlogo Busqueda de texto.

¢ Como se puede restablecer la activaciéon? Simplemente vaya a la ventana del Sistema de Documentos y
haga clic en el icono Restablecer activaciones en la barra de herramientas como se muestra en la siguiente
figura. Alternativamente, puede hacer clic nuevamente en el simbolo del documento o del grupo de

documentos.
Utilice este simbola para | |Se activin 2 documentos, es
desactivar todos los | |decir, seleccio nados para su
documentas. | |analisis.

X3
Q W26 » ©O # — 3@



BUsqueda de los segmentos codificados con un determinado color 19

Busqueda de los segmentos codificados con un determinado color

La codificaciéon no lo es todo y su analisis ciertamente es mas que solo codificacién. En algin momento
querra dejar de codificar y empezar a observar los resultados de ese proceso. La forma mas sencilla es
recuperar todos los segmentos asignados a un cddigo especifico. Si, por ejemplo, hace una investigacion
basada en entrevistas, puede preguntar: “;Qué se dijo sobre cierto tema y quién dijo qué?” La funcion
para obtener exactamente esas respuestas en MAXQDA se llama Consulta de Codificacion y funciona,
como la busqueda de texto, mediante activaciones:

Active todos los documentos que quiera incluir en la Consulta de Codificacion, asi como aquellos cédigos
asignados a los segmentos que le interesen. La activacion de cédigos funciona igual que la activacion de
documentos (haga clic derecho en el cédigo y elija la opcién Activar o haga clic en el simbolo delante del
nombre del cédigo). Todos los segmentos codificados encontrados apareceran en la cuarta ventana prin-
cipal de MAXQDA, la ventana Segmentos Recuperados (si la ventana esta minimizada, simplemente haga
clicen su nombre en la barra en la parte inferior de la ventana principal de MAXQDA para abrirla). Debajo
de cada segmento vera la informacién origen del segmento. En el siguiente ejemplo, el primer segmento
se puede encontrar en el parrafo 9 del documento “Riley”.

¢ Retrieved Segments Q = (= [ : & & O G0 S & - 3

=_Interviews > Berlin > Riley Mode: Simple Coding Query

Civil Status: Single # of children: 0 Highest level of education: Master degree Employment: Student Age: 27 Location: Berlin

R: Nah, | think that it is good the way it is right now. | am very satisfied that this flextime exists. For example, if there's something on the agenda which
requires it, | could even spend a day working in the home office. Or, | don't know, when the letter carrier comes, whatever. | think it's very good that that if
you have a dentist appointment, for example, or something that, you can do it before work and then go there afterwards, instead of having to take a whole
day off or something like that and not being able to use it for leisure time at all, but rather wasting it with private appointments that are important anyway,

but rather health appointments.
= Riley, Pos. 9 Work situation > Flexibility (50)
For example, if there's something on the agenda which requires it, | could even spend a day working in the home office.

= Riley, Pos. 9 Flexibility > Home office (50)

La fuente de informacién no solo explica a qué documento pertenece el segmento codificado, sino tam-
bién le permite acceder directamente al archivo: haga clic en el nombre del documento, seguidamente
este aparecerd en la ventana del Visor de documento con la parte codificada resaltada, de este modo
puede facilmente identificar el contexto al que pertenece.
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Herramientas de visualizacion

La visualizacién de los resultados es una de las principales caracteristicas de MAXQDA. Hay muchas for-
mas de visualizar datos en MAXQDA, como por ejemplo la posibilidad de asignar colores diferentes a
coédigos y documentos. Esto no solo ayuda a organizar sus datos visualmente, sino que también posibi-
lita la utilizacion de colores con relacién a ciertos significados.

Las herramientas de visualizacion también le permiten mostrar relaciones y patrones en los datos de
forma comprensible. La herramienta visual mas utilizada es Matriz de Codigo x Documento, que puede
abrir a través de la pestafia Herramientas visuales.

Home Import Codes Memos Variables Analysis Mixed Methods Visual Tools Reports MAXDictio Stats Al Assist TeamCloud

Lo 4 [ = /AVA\ o @ /\ /\

w -
MAXMaps B Code Matrix fCode Relations Code Document Document Profile Comparison Document Codeline Word Code Word Code
Browser Browser Map Map Comparison Chart Chart Portrait Cloud Cloud Trends v Trends v

¢ Qué informacién muestra la Matriz de cédigo x documento?

[ ] Code Matrix Browser

D= O0@@ W %22 HS 9 BoweE BhH I # @ CHE @FLHL O
Code System Mateo Selim Riley Thanh Chris
v | o Wishes for the future

o Better use of free time L]

o More free time ] ] ] ]

o Stricter separation in schedule n L] ] ]

o Schedule/location flexibiliy L]

o Less/no overtime n L] ]

Las columnas enumeran los diferentes documentos; en este caso, cada documento es un encuestado en
un estudio con entrevista sobre el equilibrio entre la vida laboral y personal. Por ejemplo, se pregunté a
los encuestados sobre sus deseos para el futuro. En la visualizacion se puede ver que Thanh hablé de un
mejor uso del tiempo libre, mientras que los otros cuatro hablaron de mas tiempo libre.
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Analisis con Métodos Mixtos

Definicion de variables de documentos

Uno de los recursos mas importantes de MAXQDA es la posibilidad de trabajar con un enfoque en mé-
todos mixtos. Un amplio conjunto de atributos (o sea, las variables utilizadas en programas informaticos
estadisticos) se pueden gestionar en el Sistema de documentos. Por ejemplo, puede registrar datos per-
sonales o valores de variables y asf utilizarlos en su analisis con Métodos Mixtos. Al hacer clic en la opcién
Lista de variables de documento ubicada en la pestafia “Variables” del menu, aparecera la siguiente
ventana:

Abrir editor Crear nueva
de datos variable

Document Variables

List of Document Variables 40 Variables

@ & = B ) 101  ABC Q 1 o
Variable Variable type To be displayed Source Missing value Categorical Favorite variable
®  Paragraphs Integer [:] System -9 E] <%
®  Sentences Integer D System -9 [:] 3
®  Words Integer D System -9 E] %
B Characters Integer D System -9 E] <%
®  Civil Status Text User [:]
B  # of children Integer User -999 E]
B Highest level of education Text User -999 E]
= Paid work (weekly hours) Text User -999 C] ks
B Education (weekly hours) Text User -999 E]

Como puede ver, muchas variables ya han sido predefinidas (las etiquetadas en rojo). Estas son las varia-
bles de sistema definidas automaticamente por MAXQDA y no se pueden editar, tienen un cuadro rojo
a su izquierda. La opcién Nueva variable permite definir variables adicionales. Los tipos mas comunes de
variables son de texto (como "Valencia" o "Madrid" para la variable "Ciudad") y valores enteros (como
valores enteros para la variable "numero de nifios/as"). Puede crear nuevas variables en cualquier mo-
mento.
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Introduciendo los valores de variables

Para introducir valores de Variables de documentos, utilice la barra de herramientas en Lista de variables
de documento y cambie al Editor de datos.

La lista de variables de documento
registra las funciones mas utilizadas.

Document Variables

Data editor - All documents 10 (76) Documents
[ D & B Q LI )
Document group Document name & Civil Status # of children @

Haga clic en el encabezado de
Interviews > Hamburg Amadi Single -999 columna para clasificar los datos
de acuerdo con su contenido.

‘o Interviews > Hamburg Arne In partnership/married -999
e Interviews > Berlin Chris Single 0
‘o Interviews > Hamburg David In partnership/married 2
Y Interviews > Hamburg Kazumi In partnership/married 1 v .
Haga doble clic para
Interviews > Berlin Mateo In partnership/married 0 introducir un valor.
e Interviews > Berlin Riley Single 0
E Interviews > Berlin Selim In partnership/married 3
‘o Interviews > Hamburg Tatjana Separated/divorced 1
E Interviews > Berlin Thanh Separated/divorced 1

Con la funcion Estadistica de Variables de Documento, puede crear tablas y graficos de frecuencia para
las variables, por ejemplo, para visualizar la estructura de muestreo de un estudio de entrevista. También
puedes analizar estadisticamente las variables del documento con MAXQDA Stats.
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Transformacion de frecuencias de cédigos en variables

La frecuencia de los segmentos asignados a un determinado cédigo se puede transformar en una variable,
gue recibird el nombre del cédigo: en la ventana Sistema de Cédigo, haga clic derecho en un cédigo y
elija Transformar frecuencias de cédigo en una variable de documento en el menu contextual. En el
siguiente ejemplo, el cédigo “positive” se ha transformado en una variable:

o Document Variables =
Data editor - All documents 10 (76) Documents
[ D & & Q LA )
Document name Civil Status # of children positive a
Selim In partnership/married 3 0 . .
No se ha asignado nada al cédigo
Kazumi In partnership/married 1 3 “positive” para Selim.
Tatjana Separated/divorced 1 2
Thanh Separated/divorced 1 4
Chris Single 0 5
Mat | t hi ied 0 5 . . T
ateo n partnership/marrie Se han asignado 5 pasajes al codigo
Amadi Single -999 6 “positive” para Mateo.
Riley Single 0 6
Arne In partnership/married -999 8

David In partnership/married 2 9
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Utilizando variables de documentos en el analisis

Los datos cuantitativos y cualitativos se pueden conectar de diversas maneras. La forma mas sencilla es
elegir las variables del documento como criterios de seleccién cuando ejecuta una Consulta de Codlifica-
cion. Esto le permitird comparar caracteristicas sociodemograficas como " ;Qué dijeron los participantes
solteros mayores de 50 afios sobre un tema especifico?" o ;qué comentan los participantes que padecen
una enfermedad?. La seleccién relevante se puede hacer con la funcién Activar documentos por variables
en la pestafia Métodos Mixtos

Para eso, elija primero la variable de la lista en el lado izquierdo (en este caso: # of children), haga clic en
la flecha y, después, elija el valor de la variable en el lado derecho (en este caso: igual). Al hacer clic en
Activar, todos los documentos con valores correspondientes seran activados en el Sistema de documentos.
En este ejemplo, todas las entrevistas que afirmaban no tener nifos/as.

[ J Activate by variable r
Variables Conditions 55 X [§

® Paragraphs [# of children] = 0

@] o
B Sentences
= Words
® Characters °

- = (equal)
= Civil Status
- O < (smaller than)
® # of children O = (smaller or equal)
® Highest level of education O > (larger than)
® Paid work (weekly hours) =» O = (larger or equal)
® Education (weekly hours) O # (unequal)
® Unpaid work (weekly hours) O
B Leisure time / personal care ...
® Paid work (more time)
. . Value

® Unpaid work (more time)

0
® Education (more time)
B Leisure time / personal care (mor...

([ Insert all variable values as conditions 3 documents (Total: 3)
(i ) Activate New Set Close

Consejo: Puede utilizar el botén Nuevo conjunto para almacenar los documentos encontrados en el lla-
mado conjunto de documentos.



Bibliografia adicional
25

Bibliografia adicional
Charmaz, Kathy (2014). Constructing grounded theory. 2nd ed., SAGE.

Corbin, Juliet; Strauss, Anselm (2015). Basics of qualitative research. Techniques and procedures for
developing grounded theory (4th ed.), SAGE.

Gizzi, Michael C.; Radiker, Stefan (Eds., 2021). The practice of qualitative data analysis. Research
examples using MAXQDA. MAXQDA Press. https://doi.org/10.36192/978-3-948768058

Kuckartz, Udo; Radiker, Stefan (2019). Analyzing qualitative data with MAXQDA: Text, audio, video.
Springer. http:/link.springer.com/10.1007/978-3-030-15671-8

Kuckartz, Udo; Radiker, Stefan (2023). Qualitative content analysis. A guide to methods, practice and
using software. SAGE.

Kuckartz, Udo; Radiker, Stefan (2021). Using MAXQDA for mixed methods research. In R. B. Johnson &
A. J. Onwuegbuzie (Eds.), The Routledge reviewer’s guide to mixed methods analysis (pp. 305-318).
Routledge. https://doi.org/10.4324/9780203729434-26

Radiker, Stefan; Kuckartz, Udo (2020). Focused analysis of qualitative interviews with MAXQDA. Step by
step. MAXQDA Press. https://doi.org/10.36192/978-3-948768072

Richards, Lyn (2015). Handling qualitative data. A practical quide (3rd ed.), SAGE.

Woolf, Nicholas H.; Silver, Christina (2018). Qualitative analysis using MAXQDA: The five-level QDA
method. Routledge.


https://doi.org/10.36192/978-3-948768058
http://link.springer.com/10.1007/978-3-030-15671-8
https://doi.org/10.4324/9780203729434-26
https://doi.org/10.36192/978-3-948768072

26

Mas informacion

Esperamos que esta gufa le proporcione un punto de partida que le ayude en sus primeros pasos con
MAXQDA. Por supuesto, nuestro programa ofrece mas funciones y posibilidades para su andlisis. Por
ejemplo, con MAXQDA puede:

e Realizar revisiones de la literatura

e Transcribir archivos de audio y video

e Importar y analizar datos de YouTube y Twitter

e Analizar grupos focales

e Visualizar datos y resultados

e Realizar un analisis cuantitativo de texto con MAXDictio

e Realizar informes y tablas con frecuencias estadisticas

e resuma datos automaticamente y obtenga sugerencias de cédigos utilizando el complemento Al
Assist

En nuestro sitio web es.maxgda.com encontrard manuales, tutoriales en video, seminarios virtuales gra-
tuitos, lista de los préximos talleres de MAXQDA en espafiol y en inglés jy mucho mas!

MAXDAYS - Conferencia virtual MAXQDA

La conferencia en linea MAXDAYS retne a usuarios de MAXQDA de todo el mundo para compartir
conocimientos, intercambiar ideas e inspirarse. Este evento ofrece una oportunidad Unica para aprender
de expertos, descubrir aplicaciones reales de MAXQDA y conectar con una comunidad global de usua-
rios.

Mas informacion en www.maxqda.com/maxdays
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