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Introducao

Bem-vindo ao Guia de Introducdo do MAXQDA! Como ninguém gosta de ler introdu¢des e manuais longos, ten-
tamos tornar este 0 mais curto possivel para ajuda-lo a comecar o mais rapidamente possivel. O guia permitira que
vocé inicie sua analise e faca suas proprias experiéncias com o MAXQDA. Vamos nos concentrar no uso real do
programa e ndo na apresentacdo de diferentes métodos de anélise e pesquisa. Se vocé deseja saber mais sobre
esses métodos, fornecemos uma lista de publicacdes Uteis no capitulo "Literatura adicional". Como vocé deve saber,
ha uma quantidade enorme de diferentes métodos qualitativos de anélise de dados. A maioria deles pode ser
conduzida com a ajuda do MAXQDA, pois todos seguem a mesma estrutura basica, como ilustrado na ilustracao a
sequir.

A grande maioria dos métodos de analise
gualitativa trabalha com categorias. Essas
categorias podem ser criadas a partir dos
dados ou com base no conhecimento pré-
vio dos dados, teorias existentes ou resul-
tados de pesquisas recentes. As categorias
sdo frequentemente chamadas de codigos

ou palavras-chave, mas, seja qual for o
nome, todas tém a funcdo de organizar e
sistematizar os dados, muitas vezes funci- -
onando como cédigos analiticos. Os codi-
gos analiticos sdo o resultado de um pro-

cesso analitico que vai além da simples de-
terminagdo de um tépico, e é isso que cha-
mamos de Cddigos neste guia. Codificar
dados pode levar bastante tempo, mas
nao se preocupe: existemn muitas maneiras
diferentes de usar o software de Analise de
Dados Quialitativos (QDA). Nao é sempre
necessario codificar seus dados para ana-
lisa-los com o MAXQDA,; vocé também pode usa-lo simplesmente para organizar seus dados ou buscar palavras e
combinacdes de palavras.

Apresentar
os resultados

Lere
interpretar
o texto

Questao de
pesquisa

Construir
categorias

Codificar
segmentos
do texto



Iniciando o MAXQDA

A interface do MAXQDA

Iniciando o MAXQDA

Ao abrir o MAXQDA, vocé verd um campo de texto no canto superior esquerdo que permite que vocé digite seu

nome ou iniciais (as iniciais podem ser mais praticas para o seu trabalho posterior).

Para criar seu primeiro projeto no MAXQDA, clique em Novo Projeto, dé um nome ao seu projeto e o salve em um
local de sua escolha. A melhor localizacdo para um projeto MAXQDA é em uma pasta local em seu computador,
ndo em uma unidade de rede ou em um pen drive USB. Vocé também deve evitar salvar seu projeto em pastas que
sdo sincronizadas por um servico de nuvem como iCloud, Dropbox ou Google Drive. Esses servicos podem competir

pelo acesso ao banco de dados do projeto enquanto ele estiver aberto no MAXQDA.

Helpful links

& Video tutorials
& Find a trainer
(© All resources
£ MAXQDA Press

1 Guides & literature

X
]| MAXQDA 24
Analytics Pro 0 ? MAXQ DA
My Projects U= (s CREATIVE DATA ANALYSIS
@ User  Max v X
Insira 0 seu nome de usuério
ou as suas iniciais 0 a Get to know MAXQDA
e Open Examples Explgre customized MMQDA .
Trainings from experts, including
Recently Opened Projects in-house and external options.
i * KIimawandeI.mx24 inf d d |
Clique duas vezes no nome de E:/Eigene Dateien/Do..QDA2022/Examples/G Stay informed and explore
um projeto para abri-lo MAXQDA's latest features and
Work Life Balance.mx24 products.

Smart Al integration: Discover how
Al Assist can make your work
easier.

(7 Contact
[Z Newsletter

(7 Jobs at VERBI
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A interface de usuario

Assim gque vocé criar e salvar o seu primeiro projeto com o MAXQDA, a seguinte interface dividida em quatro janelas
secundarias aparecera.

Iniciar Importar  Codigos Anotagoes Variavel Andlise Métodos Mistos Ferramentas Visuais Relatérios MAXDictio
o Imagens * Dados do YouTube *" Documentos a partir de uma tabela do Excel
2 i +
. J Audios Paginas web ~ Ba Dados bibliogréficos ~
Textos, PDFs, Transcri¢bes Transcrigdes de Dados de Criar
Tabelas - grupos focais ~ Videos questiondrios ~ Texto estruturado documento ~
Q " (+) &4 - (# visualizador de Documentos Q 100% v & 1 o & -
I Documentos 0 o & B £ L & 8P 0 )
© [ Conjuntos V]

(1) Documentos

Q ° # - 32 4 Lista de Codificagdes Q = B e @ o & & ¢ & $ - 3
Cédigos ) Ativar documentos e cédigos para exibir os segmentos codificados...
4 Conjuntos ] Modo: Pesquisa simples

(3) Codigos (4) Lista de Codifica¢des

[
[
()

A divisdo em quatro janelas torna o trabalho com o MAXQDA muito facil:

(1) Na Lista de Documentos, todos os dados que vocé deseja trabalhar serdo importados.

(2) No Visualizador de Documentos, vocé pode ver e editar seus dados importados.

(3) Na Lista de Cédigos, vocé gerencia seus cédigos e subcodigos para a andlise de seus dados.

(4) A janela da Lista de Codifica¢oes ¢ uma janela de resultados onde vocé pode visualizar os segmentos codifi-
cados posteriormente.
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Como vocé nao precisa da janela de Segmentos Recuperados no inicio da andlise, essa janela é minimizada apos o
primeiro uso. Vocé pode exibi-la novamente a qualquer momento clicando no nome da janela exibido na barra
inferior da interface do MAXQDA. Aliés, se vocé precisar de mais espaco para uma tarefa especifica, pode minimizar
qualquer uma das quatro janelas principais clicando na linha preta no canto superior direito do cabecalho da janela.
E se tiver um segundo monitor, pode facilmente desanexar as janelas ao clicar no botdo correspondente a esta
funcao:

Minimizar Desanexar
janela janela
Q N © & - &

Dica: Esta trabalhando com uma tela bastante larga? Entdo vocé pode alternar para uma visualizacao de trés colu-
nas no canto superior direito da janela do MAXQDA: Basta clicar neste icone:

No topo da janela do MAXQDA, vocé encontrara a barra de menu com varias guias. Essas guias de menu ddo acesso
as diversas funcdes do MAXQDA, e quando vocé move o mouse sobre uma funcdo, uma breve explicacdo aparece.

Sobre salvar arquivos e backups

Tudo o que vocé importa, define e comenta é gerenciado pelo MAXQDA em um Unico arguivo de projeto. Portanto,
no MAXQDA, o principio é: Um Projeto = Um Arquivo, e vocé pode identificar esses arquivos em seu computador
pela extensao .mx24.

Um arquivo de projeto sempre abrange tudo o que vocé deseja trabalhar, como em um projeto de pesquisa, tese
de bacharelado, tese de mestrado, etc. No entanto, ha uma excecdo para esta regra: se vocé trabalha com muitos
videos ou arquivos de 4udio, o arquivo de projeto do MAXQDA se tornaria muito grande apds a importacdo de
apenas alguns videos. Portanto, arquivos de &udio e video nunca sao importados, e imagens e documentos PDF
gue excedem um determinado tamanho (por padrdo, 5 megabytes) ndo sdo incorporados ao arquivo de projeto.
Em vez disso, eles sdo copiados para a pasta de arquivos externos. Nas configuracoes globais do MAXQDA, vocé
pode escolher liviemente a pasta e alterar o limite de megabytes padrao.

Quando se trata de salvar, ha mais uma caracteristica importante do MAXQDA que é destacada na seguinte caixa:

O MAXQDA salva automaticamente tudo o que vocé importa para o projeto ou cria no MAXQDA (é por isso que
nao ha um botdo de salvar e vocé pode simplesmente fechar o MAXQDA apds trabalhar no projeto). No entanto,
vocé ainda deve se certificar de criar backups diarios, por exemplo, usando a opcao "Salvar Projeto Como", que
vocé pode encontrar na guia "Inicio" e salva-los em um dispositivo de armazenamento secundario.
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Terminologia
Agui estdo alguns dos termos mais importantes que vocé deve saber para trabalhar com o MAXQDA:

Projetos sao os arquivos do MAXQDA. Eles contém todos os dados importados, como, por exemplo, textos, PDFs,
imagens, tabelas, cédigos, anota¢des e comentarios criados por vocé.

Documentos sdo os arquivos que vocé quer analisar. Eles podem ser entrevistas, protocolos de grupos focais,
gravacoes de audio ou video, artigos de jornais cientificos, etc.

Cédigos sao a sua principal ferramenta de analise. Podem ser atribuidos a qualquer elemento que vocé considere
relevante para a sua pesquisa, como, por exemplo, trechos de textos, areas de imagens ou partes de videos.

Lista de Codigos ou Sistema de Codigos: descreve todos os codigos e subcodigos, que podem ser ordenados de
forma hierarquica.

Codificar é o ato de associar um cddigo a um segmento marcado.
Segmentos codificados sdo todos aqueles segmentos que tiveram um ou mais coédigos associados

Anotacoes sao basicamente registros de informacdes. Vocé pode anotar as suas ideias, hipdteses e duvidas para
0s préximos passos da sua analise, ou formular hipoteses preliminares relacionadas a possiveis relacdes entre arqui-
VOS.

Comentarios sdo menores do que anotacdes. Vocé pode usa-
ou "importante" a segmentos codificados.

0s para atribuir comentarios do tipo " contraditério”

Visao Geral sao apresentacées tabulares onipresentes no MAXQDA. Existem visdes gerais de segmentos codifica-
dos, anotacdes, variaveis, links, etc. Todas as visdes gerais do MAXQDA seguem o mesmo principio e permitem facil
acesso a elementos chave para que vocé nunca perca o controle sobre os seus dados.
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Importe e explore os seus dados

Importando dados

Quando vocé muda para a guia de menu "lmportar", vocé verad os inimeros tipos de dados que pode importar
para um projeto MAXQDA, como transcricdes, documentos em PDF, dados de pesquisa, videos e imagens. Para
importar seus dados, vocé pode clicar no tipo de dado apropriado e selecionar os arquivos desejados na caixa de
didlogo que aparece. Existem muitas outras maneiras de importar seus arquivos para um projeto MAXQDA, por
exemplo, vocé pode arrastar arquivos diretamente do Windows Explorer ou do macOS Finder para a janela da Lista
de Documentos. Independentemente da forma que vocé importar os seus dados, eles sempre aparecerao na janela
da Lista de Documentos:

Home Import Codes Memos VELEL L Analysis Mixed Methods Visual Tool leports v (o {[]
o Images * YouTube Data =" Documents from Excel Spreadsheet
X = ] Audio ® web Pages -~ B Reference Manager Data ~
Texts, PDFs, Transcripts Focus Group Survey
Tables - Transcripts ~ Videos Data ~ # Structured Text
A raiz da gestao de Q 2 @ & — [@ [(ZRiley (30 Paragraphs)
documentos. °
* Ip Documents 0
= Selim 0
= Riley 0 Interview Riley
Aqui vocé pode criar [ ®  * Sets =
éOﬂJuﬂtOS de Documentos Crie um grupo de documentos
ocumentos. importados clicando no sinal de adicao.

Da mesma forma que o seu computador permite que vocé crie pastas para organizar seus arquivos, a funcao "Novo
grupo de documentos" do MAXQDA permite que vocé crie grupos de documentos para organizar seus documentos.
Vocé pode encontrar essa funcéo clicando no sinal de adicao verde na parte superior dos documentos.

Se vocé clicar com o botao direito em um grupo de documentos e selecionar a opcdo "Importar Documentos”, seus
documentos serdo importados diretamente para esse grupo de documentos. Apds a importacdo, vocé pode mover
documentos entre os diferentes grupos de documentos com 0 mouse, mas isso raramente serd necessario depois
gue uma boa estrutura tiver sido criada.
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Explorando dados

Analisar dados qualitativos ndo funciona sem vocé conhecer bem os seus dados. Tendo isso em mente, o MAXQDA
facilita ao maximo a exploracdo seus arquivos: basta clicar duas vezes em um documento na janela da Lista de
Documentos, e ele sera aberto no Visualizador de Documentos, com uma aparéncia semelhante a transcricdo da
entrevista neste exemplo:

[#Riley (30 Paragraphs) Q 130% v [ Ag, O & — &

Work situation > Flexibility % (s} Q)

& Q: You mentioned that you have the possibility of flexible working hours. How satisfied are you with the
options available to you? Would you like more flexibility? Or less, perhaps?

¢ R: Nah, | think that it is good the way it is right now. | am very satisfied that this flextime exists. For example,
if there's something on the agenda which requires it, | could even spend a day working in the home office.
Or, | don't know, when the letter carrier comes, whatever. | think it's very good that that if you have a dentist
appointment, for example, or something that, you can do it before work and then go there afterwards,
ositive instead of having to take a whole day off or something like that and not being able to use it for leisure time at
all, but rather wasting it with private appointments that are important anyway, but rather health appointments.

Os numeros de paragrafo facilitam a discussao de segmentos especificos em equipe (" Dé uma olhada no comentario
no paragrafo 9!") e também a codificacdo de paragrafos inteiros de uma vez. Vocé também pode usar os nimeros
de paragrafo para citar suas fontes de dados. Se vocé precisa de uma numeragao mais precisa dos seus dados, pode
mudar a exibicdo para numeracao de linhas a qualguer momento clicando com o botdo direito no texto e selecio-
nando "Converter para Texto Numerado por Linha".

No exemplo acima, vocé pode ver duas listras verticais coloridas, bem como um simbolo de bloco de notas amarelo
ao lado do texto. As listras verticais sdo as chamadas listras de codificagdo, simbolizando a que cédigo o texto foi
atribuido (neste caso, os cédigos "Flexibilidade" e "positivo"). Para ver nomes de cédigos longos, basta aumentar
a coluna de codificacdo arrastando a linha cinza ao lado das listras de codificacdo para a direita. O bloco de notas
amarelo indica que uma anotagdo foi anexada a esse paragrafo.

O que é uma anotagao? Anotacdes servem para criar notas e registros e anexa-las a documentos, seg-
mentos de texto, grupos de documentos, imagens, clipes de audio ou video e, claro, c6digos - assim como
vocé faria com notas adesivas do tipo “Post-it".

Quando vocé abre um texto no Visualizador de Documentos pela primeira vez, o setor de anotacdes ainda estara
vazio, pois vocé ainda nao codificou nem criou uma anotacdo. Tente criar uma agora: clique duas vezes em algum
lugar no setor de anotacdes e uma janela serd aberta automaticamente. Como falaremos sobre anotacdes em mais
detalhes posteriormente, isso é tudo o que vocé precisa saber por hora.
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Realizando buscas nos seus dados

A fase de exploracdo da sua pesquisa pode exigir a busca de seus documentos de texto por palavras especificas.
Para fazer isso, vocé encontrard uma barra de ferramentas de pesquisa na parte superior do "Visualizador de Do-
cumentos”, que permite pesquisar no texto atualmente exibido. Uma ferramenta muito mais poderosa do que a
pesquisa local é a pesquisa de texto (encontrada na guia Andlise, rotulada como Pesquisa de Texto e codificar
automaticamente). A pesquisa de texto permite que vocé pesquise varios documentos de uma vez; ela ndo esta
restrita aos documentos abertos.

o0e Text search

Search items Delete search item Clear all

© In documents O In memos
In comments In paraphrases
family o Onparap
New entry
Within
(] Find whole words
[0 case-sensitive
D Interpret search items as regular expressions
D Find all word forms (lemma list)
[CJ Only in activated documents
o Open Save Run search Cancel

Neste exemplo, todos os documentos disponiveis serdo pesquisados pelo termo "familia”.

Assim que a janela abrir, vocé pode inserir quantos termos de pesquisa desejar de uma vez. Use a tecla Enter para
encerrar sua entrada ou adicionar uma nova string de pesquisa. Cada termo de pesquisa é colocado em uma nova
linha. A configuracao padrdo segue a légica "OU", ou seja, qualguer um dos termos de pesquisa encontrados sera
listado como um resultado. Clicar em um resultado na tabela de resultados mostrara o trecho correspondente na
janela do Visualizador de Documentos.



12 Conduza anélises com Métodos Mistos

Codificando com cores e notifica¢coes

As vezes, vocé pode querer marcar algo em um texto ou fazer comentarios, hipéteses e ideias adicionais, antes
mesmo de comecar a pensar em categorias e na direcdo geral de sua andlise. Assim como vocé pode destacar
trechos em um livro ou colar um bilhete em uma pdagina, vocé pode marcar o texto usando a funcdo de codificacao
por destaque. Existem cinco marcadores de texto coloridos (vermelho, azul, verde, amarelo e roxo). Vocé pode
encontrar os icones de marcadores de texto com codificacdo por cores na parte superior da janela do Visualizador
de Documentos.

Work situation ¢ ¢o > £ & & & P )

Vocé pode selecionar qualquer parte do texto com o mouse e, em seguida, clicar em um dos simbolos para destaca-
lo com a cor de sua escolha. A diferenca em relacdo ao destaque na "vida real" é que é muito mais facil encontrar
esses trechos novamente no MAXQDA do que ao folhear um livro. Como recuperar segmentos codificados criados
com codificacdo por destaque sera descrito mais adiante na secdo "Analisar dados codificados"” .

Como aprendemos, a codificacdo por destaque é uma ferramenta Gtil para marcar coisas importantes mesmo antes
do processo de codificacdo explicita. Outra ferramenta Util é a funcdo de Anotacdes. Com a ajuda de anotagdes no
documento, vocé pode anexar anotacdes a qualquer lugar em qualquer documento. Selecione qualquer parte de
um documento, clique com o botédo direito na selecdo destacada e use 0 menu de contexto para criar uma nova
anotacdo com os seus pensamentos e ideias.
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13
[ ] o In-document memo: Interviews Berlin > Riley (Pos. 9)
TP ADVMRP PP & Type: Q8 X Gvet O
B B ¢ Al 10 B US AVAv = === 2 =3 I5v BB 9C
Memo 51

Max, 23.10.23 11:38

Riley has no other obligations. However, later in the interview, Riley mentions thinking about having children sometime (without specifying a
time frame).

Linked codes (0) Linked coded segments (0)

Vocé pode dar um titulo ao memorando, atribuir um simbolo correspondente ao tipo de memorando e vincula-lo a
determinados cédigos e segmentos codificados.

Semelhante a codificacdo por cores, vocé pode facilmente recuperar anotagdes. Vocé pode encontrar todos os tipos
de anota¢des em uma funcdo especial de pesquisa de anotacdes presente na guia de menu "Anotacdes". Os re-
sultados da pesquisa sao exibidos no Gerenciador de Anotacdes do MAXQDA, onde vocé pode facilmente gerenciar,

editar e filtrar todas as suas anotacdes, por exemplo, exibindo apenas as anotacdes que vocé escreveu durante um
determinado periodo.
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Codifique os seus dados

Como aprendemos anteriormente, a técnica de trabalho central na maioria dos métodos de analise é a codificacao
dos dados. Mas o que isso significa? Codificar descreve o processo de selecionar parte do material de dados, por
exemplo, um paragrafo ou uma parte de uma imagem com o mouse (assim como em programas como o Word) e
atribuir um cédigo a ele. Isso é essencialmente o mesmo que marcar o conteddo. No entanto, a codificacdo na
pesquisa empirica inclui muito mais do que isso.

Entdo, o que é um cédigo? No contexto da pesquisa qualitativa, um cddigo é mais como um rétulo usado para
nomear fendmenos em um texto ou imagem. Em termos técnicos, um cédigo é uma sequéncia de caracteres que
pode consistir em até 127 caracteres no MAXQDA, seja varias palavras ou sequéncias mais cripticas como "CR128".
Na pesquisa social, os cddigos podem ter diferentes significados e desempenhar diferentes funcdes no processo de
pesquisa: existem codigos factuais, cddigos tematicos, cddigos tedricos e muitos outros (consulte Kuckartz & Radi-
ker, 2023; Richards, 2014). Ao olhar apenas para o cddigo em si, o seu papel no processo de pesquisa nem sempre
esta claro: ele pode ter pouca importancia ou desempenhar um papel-chave. Apenas o seu contexto ou enquadra-
mento pode esclarecer isso.

Entdo, como os cddigos sdo criados? Basta clicar no simbolo de adicdo verde na janela da Lista de Coédigos que
aparece quando vocé passa 0 mouse sobre a primeira linha. Usando o simbolo de adicdo, vocé pode adicionar novos
cédigos a cada nivel do seu sistema de codigos.

Q ° &# — @A Clicando no sinal de adicdo que aparece na janela do
Sistema de Codigos, vocé pode criar novos codigos.
o' Codes %: e
4 Sets 0
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Uma janela de didlogo para definir o seu novo cddigo se abre:

o o New code
Nomeie seu cédigo
—— (neste caso, "Flexibilidade™"),
Flexibility o
Atribua uma cor especifica a ele
Color

(neste caso, laranja),

® eoo0n000000 < O

(] Use as default color for new codes Use uma anotacéo de cédigo
(] Use color of parent code para anotar o significado do

codigo, quando vocé pretende
atribui-lo ou possiveis problemas

Code memo L ™
ao atribuir o codigo.

This category encompasses text passages related to the
individual's flexibility in their schedules and duties.

o OK Additional code Cancel

Como posso atribuir um coédigo a uma determinada secdo de um documento? Primeiro, vocé seleciona uma secao
com o mouse (se quiser marcar o paragrafo inteiro, basta clicar no nimero do paragrafo). Em seguida, vocé arrasta
e solta a secdo marcada em um cédigo, ou vice-versa, ou seja, arrasta o cédigo para a secdo selecionada. Depois
de fazer isso pela primeira vez, vocé verd que o nimero ao lado desse cédigo no Sistema de Cddigos, que mostra
guantas vezes um codigo foi usado, mudou de "0" para "1". Se vocé olhar para o Sistema de Documentos, vera
gue o numero de segmentos codificados em um documento também é exibido ao lado de cada documento.

O MAXQDA oferece outras possibilidades de codificacdo; vocé pode acessa-las clicando com o botdo direito em
uma secdo selecionada no documento ou por meio dos icones na barra de ferramentas de codificacdo, que esta
localizada na parte superior da janela do Navegador de Documentos. A barra de ferramentas se parece com isso:

Codigo usado Codifique com um Cadigo Codificar por destaque
recentemente novo codigo in Vivo
6 o o o &
Work situation o $o % Y A B S B 4 @
Codificar segmentoT L\/Iodo de codificacao aberta Xemoticode

O cédigo que vocé usou por ultimo sempre é exibido no extremo esquerdo. Se vocé clicar no simbolo de codificacdo
vermelho a direita do nome do cédigo, o MAXQDA atribuird este codigo ao segmento do documento selecionado.
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Analise os seus dados

Ativando documentos

Talvez vocé tenha visto a opcao "Apenas em documentos ativados” anteriormente na janela de didlogo da Pesquisa
de Texto e se perguntado o que isso significa. A ativacdo é um dos conceitos-chave do MAXQDA: significa que vocé
pode selecionar documentos (e/ou codigos) para sua analise e depois trabalhar apenas com os itens selecionados.
Como funciona a ativacao? Isso é muito simples: no menu de contexto de cada documento e grupo de documentos,
vocé vera a opgao "Ativar" logo no topo. Usudrios mais experientes do MAXQDA simplesmente clicardo nos sim-
bolos de documento ou pasta para ativar o documento ou um grupo de documentos.

Q - 0 B - @ Q 2 B o © # - @
I Documents 400 I Documents 400
B8 Interviews Berlin 204 + [ Interviews Berlin 204

= Riley 40 ¢ = Riley 40

= Selim 59 ¢ = Selim 59

Se um documento estiver ativado, vocé o vera imediatamente. O nome do documento e o simbolo serdo destacados,
e um circulo aparecera na frente deles. O MAXQDA exibe o nimero total de documentos atualmente ativados na
parte superior da janela do Sistema de Documentos. Se vocé deseja limitar sua pesquisa a determinados textos,
ative-os primeiro e, em seguida, escolha a opcdo "Apenas em documentos ativados" na caixa de didlogo da Pes-
guisa de Texto.

Como vocé pode redefinir a ativacdo? Basta ir para a janela da Lista de Documentos e clicar no icone "Redefinir
ativacées" na barra de ferramentas, conforme mostrado na figura abaixo. Alternativamente, vocé pode clicar no-
vamente no simbolo do documento ou do grupo de documentos.

Use este simbolo para
desativar todos os
documentos.

2 documentos estdo ativados, ou
seja, selecionados para analise.

Q Wz B o © & - 3
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Localizando todos os segmentos codificados com um certo cédigo

A codificacdo ndo é tudo e sua analise certamente é mais do que apenas codificacdo. Em algum momento, vocé
vai querer parar de codificar e comecar a analisar os resultados desse processo. A maneira mais facil é recuperar
todos os segmentos atribuidos a um codigo especifico. Se, por exemplo, vocé conduz pesquisa com base em en-
trevistas, pode querer saber o que foi dito sobre um determinado tépico e quem disse o qué? A funcao para obter
exatamente essas respostas no MAXQDA é chamada de Consulta de Codificacdo e funciona - como a Pesquisa de
Texto - via ativagoes:

Ative todos os documentos que vocé deseja incluir na Consulta de Codificacdo, bem como aqueles coédigos atribu-
idos aos segmentos que vocé estd interessado. A ativacdo de cédigos funciona da mesma forma que a ativacao de
documentos (clique com o botdo direito no codigo e escolha a opgdo Ativar ou clique no simbolo na frente do
nome do cédigo). Todos os segmentos codificados encontrados aparecerdo na quarta janela principal do MAXQDA,
a janela de Segmentos Recuperados (se a janela estiver minimizada, basta clicar em seu nome na barra inferior da
janela principal do MAXQDA para abri-la). Abaixo de cada segmento, vocé vera as informacdes de origem do seg-
mento. No exemplo abaixo, o primeiro segmento pode ser encontrado no paragrafo 9 do documento "Riley".

ORetrieved Segments Q > o © ¢ & a ¢

ij

0 & - 3

20 coded segments (from 10 documents, 2 document groups)
Mode: Simple Coding Query
= Interviews Berlin > Riley
Civil Status: Single # of children: 0 Highest level of education: Master degree Employment: Student Age: 27 Location: Berlin
R: Nah, | think that it is good the way it is right now. | am very satisfied that this flextime exists. For example, if there's something on the agenda which requires it,
| could even spend a day working in the home office. Or, | don't know, when the letter carrier comes, whatever. | think it's very good that that if you have a dentist

appointment, for example, or something that, you can do it before work and then go there afterwards, instead of having to take a whole day off or something like
that and not being able to use it for leisure time at all, but rather wasting it with private appointments that are important anyway, but rather health appointments.

= Riley, Pos. 9 o Work situation > Flexibility (0)
R: Yeah, right. The best thing, of course, would be to work even less and have more free time. Then you would also have less money, which is of course a back

and forth. And in general, | would say that universities are usually halfway flexible. For example, if you have children or are pregnant, it's not really a problem to
take some time off and then possibly shorten your working hours. But | am not affected by that yet.

= Riley, Pos. 25 o Work situation > Flexibility (50)

As informacdes de origem ndo apenas informam de qual documento um determinado segmento é, mas também
permitem que vocé va diretamente para esse documento: basta clicar no nome do documento, e o documento sera
carregado na janela do Navegador de Documentos com o segmento codificado a méo, para que vocé possa facil-
mente visualiza-lo no contexto.
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Usando ferramentas visuais

A visualizacdo de resultados é uma das forcas do MAXQDA, por isso queremos incluir este capitulo em nosso Guia
de Introducdo. Existem varias maneiras de visualizar dados no MAXQDA, comec¢ando pela possibilidade de atribuir
cores individuais a cédigos e documentos. Isso ndo apenas ajuda na organizacao visual de seus dados, mas as cores
também podem ter significados especificos.

As ferramentas de visualizacdo também permitem mostrar relagdes e padrdes nos dados de forma abrangente. A
ferramenta visual mais usada é a Matriz de Cddigos, que vocé pode abrir por meio da guia Ferramentas Visuais.

Métodos Mistos  Ferramentas Visuais

o [ 4 . P X

X
® -mes 7K 1T} - = @ w
MAXMaps Visualizador das conexdes Mapa de Mapade  Gréfico de comparagdo Diagrama para Retratodo Linhade Nuvemde Nuvem de Tendéncias de Tendéncias
entre codigos cédigos documentos de documentos comparagéo de perfil documento  Cddigo palavras  cédigos palavras ~ de cddigo ~

Entdo, o que a Matriz de Cédigos mostra?

( JCN Code Matrix Browser
D Om %%5% EOE BRI # C Gveodt O

Code System Riley Selim Thanh Mateo Chris

o Wishes for the future

o Better use of free time L]

o More free time n | n [ |
o Stricter separation in schedule u n u n
o Schedule/location flexibiliy ]

o Less/no overtime u u ]

As colunas listam diferentes documentos; neste caso, cada documento é um respondente em um estudo de entre-
vista sobre equilibrio entre trabalho e vida pessoal. Por exemplo, os respondentes foram questionados sobre seus
desejos para o futuro. Na visualizacdo, vocé pode ver que Thanh falou sobre melhor uso do tempo livre, enquanto
0s outros quatro entrevistados falaram sobre ter mais tempo livre.
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Conduza analises com Métodos Mistos

Definindo variaveis de documentos

Uma das caracteristicas mais importantes do MAXQDA é seu suporte as abordagens de métodos mistos. Para cada

documento na Lista de Documentos, um conjunto completo de atributos (ou seja, varidveis, como usado por pro-
gramas de estatisticas) pode ser gerenciado. Vocé pode, por exemplo, registrar dados pessoais ou informagées de
contexto para entrevistas como varidveis ou valores de varidveis e uséa-los em suas analises de métodos mistos. A
opcao "Lista de Variaveis de Documentos" na guia "Varidveis" abrird a seguinte janela:

Mude para o Crie novas
Editor de Dados. variaveis.
® [ ] Document Variables
List of Document Variables 36 Variables
[ ] [ R
m pe i = [3 =+ 101 ABC ' @ ol o
Variable Variable type To be displayed Source Missing value Categorical Favorite variable
®  Paragraphs Integer O System -9 O w
B Sentences Integer O System -9 w
= Words Integer O System -9 w
B Characters Integer O System -9 O w
®  Civil Status Text User
®m  # of children Integer User -999
B Highest level of education Text User -999

Ao abrir, vocé vera que varias variaveis ja foram definidas (os rétulos vermelhos). Estas sdo as chamadas variaveis
do sistema, cujos valores sao definidos automaticamente pelo MAXQDA e nao podem ser alterados. A opcdo "Nova
variavel" permite que vocé defina mais variaveis. Os tipos de varidveis mais comuns sao Texto (como "professor"
ou "aluno" para a variavel "ocupacao") e Inteiro (como nimeros inteiros para a variavel "numero de filhos"). Vocé
pode definir novas variaveis a qualquer momento.
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Registrando valores de variaveis

Para inserir valores para as variaveis de documentos, use a barra de ferramentas na Lista de Varidveis de Documentos
e mude para o Editor de Dados.

A barra de ferramentas lista as funcdes mais usadas, como
voltar para a lista de varidveis, por exemplo.
[ ] [ ] Document Variables
Data editor - All documents 10 Documents
[ ]
B BOo & =B dA0+t O
Document group Document name Civil Status # of children A @

Basta clicar no cabecalho da coluna
Interviews Hamb...  Amadi Single -999 para ordenar os dados de acordo
com o contelido dessa coluna.

= Interviews Hamb... Arne In partnership/married -999
= Interviews Berlin Chris Single 0

Interviews Berlin Mateo In partnership/married 0
= Interviews Berlin Riley Single 0
= Interviews Hamb... Kazumi In partnership/married 1 .

et Cligue duas vezes para

= Interviews Hamb...  Tatjana Separated/divorced 1 inserir um valor.
= Interviews Berlin Thanh Separated/divorced 1
= Interviews Hamb... David In partnership/married 2
= Interviews Berlin Selim In partnership/married 3

Usando a funcao Estatisticas de Varidveis de Documentos, vocé pode criar tabelas de frequéncia e graficos para as
variaveis, por exemplo, para visualizar a estrutura de amostragem de um estudo de entrevista. Vocé também pode
analisar estatisticamente as variaveis de documentos com o MAXQDA Stats.
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Transformando frequéncias de cédigos em variaveis

A frequéncia de segmentos atribuidos a um determinado cédigo pode ser transformada em uma variavel, que
receberd o nome do cédigo correspondente: na janela da Lista de Codigos, cligue com o botdo direito do mouse
em um cédigo e escolha "Transformar Frequéncias de Cédigo em uma Variavel de Documento” no menu de con-
texto. No exemplo a seguir, o coédigo "positivo" foi transformado em uma variavel:

o0e Document Variables
Data editor - All documents 10 Documents
& L 4 EE A0 O
Document name Civil Status # of children positive A
= Selim In partnership/married 3 0 . L, L B e
Nada foi atribuido ao cédigo " positivo
= Kazumi In partnership/married 1 3 para Selim.
= Tatjana Separated/divorced 1 3
= Thanh Separated/divorced 1 4
Mateo In partnership/married 0 5 L, L
Foram atribuidas 5 passagens ao cédigo
= Chris Single 0 5 "positivo" para Mateo.
= Amadi Single -999 6
= Riley Single 0 6
= Arne In partnership/married -999 8
= David In partnership/married 2 9



22 Conduza anélises com Métodos Mistos

Usando variaveis de documentos na sua analise

Dados quantitativos e qualitativos podem ser conectados de varias maneiras. A maneira mais facil é escolher as
varidveis de documentos como critério de selecao ao executar uma Consulta de Codificacdo. Isso permitira que vocé
compare caracteristicas sociodemograficas como "O gue os participantes solteiros com mais de 50 anos disseram
sobre um tépico especifico?" ou "Como as sugestdes dos participantes em um relacionamento se comparam as
dos solteiros?". A selecdo relevante pode ser feita com a funcdo "Ativar Documentos por Varidveis" na guia de
Métodos Mistos.

Primeiro, escolha uma variavel na lista a esquerda (no exemplo abaixo: "# de filhos"), clique na seta e depois escolha
o valor da varidvel a direita (neste caso: 0). Assim que vocé clicar em "Ativar", todos os documentos com valores
de varidveis correspondentes serdo ativados na Lista de Documentos. Neste exemplo, estamos ativando todas as
entrevistas com entrevistados que n&o estdo em um relacionamento.

[ ] [ ] Activate by variable

Variables Conditions =z X mf B
[# of children] =0

® Coded Segments
H Memos
B PDF Pages
B Paragraphs o - (equal)
W Sentences (O < (smaller than)
® Words (O = (smaller or equal)
B Characters (O > (larger than)
= Civil Status =» (O = (larger or equal)
u # of children O # (unequal)
m Highest level of education
W Paid work (weekly hours)
B Education (weekly hours)
Value
B Unpaid work (weekly hours) o
W Leisure time [ personal care (weekly hours)
m Paid work (more time)
(J Insert all variable values as conditions 3 documents (Total: 3)
(i ) Activate New Set Close

Dica: Vocé pode usar o botao "Novo Conjunto" para armazenar os documentos encontrados em um con-
junto de documentos.
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Mais informacoes

Esperamos que este guia tenha ajudado vocé a comecar com o MAXQDA. O programa oferece uma ampla varie-
dade de funcées e ferramentas adicionais de analise. Para citar algumas, no MAXQDA vocé pode:

criar revisdes literarias

transcrever arquivos de audio e video

importar e analisar dados de vérias redes sociais

analisar grupos focais

visualizar dados ou resultados

conduzir uma analise de texto quantitativa com o MAXDictio
gerar relatérios e tabelas de frequéncia estatisticas

resumir automaticamente dados e obter sugestdes de cddigos usando nosso complemento Al Assist

Vocé pode encontrar uma ampla variedade de recursos em nosso site www.maxqda.com:

webinars introdutdrios gratuitos

manual online

tutoriais em video

lista de préximos workshops

banco de dados de treinadores profissionais do MAXQDA

blog de pesquisa, forum de usuarios e muito mais...

MQIC - Conferéncia Internacional MAXQDA

A Conferéncia Internacional MAXQDA anual retine usuarios do MAXQDA de todo o mundo em Berlim, Alemanha.
A conferéncia oferece um programa abrangente que aborda tudo relacionado ao MAXQDA e a pesquisa de mé-
todos mistos. Saiba mais em www.maxqda.com/conference.


http://www.maxqda.com/conference
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